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HOGRE KVALITET PA LIVSMEDEL | OFFENTLIGA KOK
— RESULTAT FRAN SEX REGIONALA DIALOGMOTEN

En vanlig vardag édter ungefir var tredje svensk mat som kopts in for skattepengar

— exempelvis pa sjukhus, forskolor, skolor och ildreboenden. Arligen képs det in
livsmedel till de offentliga koken for cirka atta miljarder kronor. Hanteringen av den
offentliga maten 4r en omfattande och viktig verksamhet som paverkar manga minniskor
och matmarknaden i stort.

Kvalitetsfragor i offentlig upphandling av mat 4r nagot som bero6r allt fler. Landsbygds-
nitverkets arbetsgrupp ”Stirkt konkurrenskraft i de grona niringarna ” genomforde
under hosten 2013 en kartliggning bland landets kommuner och regioner/landsting

om hur dessa ser pa kvalitetsfrigor och hur de i 6vrigt arbetar med upphandling av
livsmedel, se: http://www.landsbygdsnatverket.se/livsmedelskvalitet. T kartliggningen
framkom tio framgangsfaktorer for att hoja kvaliteten pa den mat som kops in, lagas och
serveras i offentliga kok.

For att ytterligare tydliggora de fragestillningar som 4r aktuella vad giller kvalitet

pa livsmedel som kops in till de offentliga koken tog arbetsgruppen initiativ till sex
stycken regionala sa kallade dialogmoten som genomfordes under april och maj 2014.
I dialogmotena mottes producenter, upphandlare, kostchefer, politiker med flera och
gav sina synpunkter och motte argument. Motena genomfordes i regi av linsstyrelserna
i Skane, Vistra Gotaland, Ostergdtland, Virmland, Givleborg och Visterbotten.
Resultatet aterfinns i denna rapport, som 4r sammanstilld av Fredrik Erfelt, Argument
AB. Till arbetet har det funnits en mindre referensgrupp bestaende av Axel Hansson
LRF, Patrik Ohlsson Sveriges Notkottsproducenter, Eva Sundberg Livsmedelverket samt
undertecknade.

Vi hoppas att materialet, bade denna rapport och tidigare gjord kartliggning, kan
anvindas i det fortsatta arbetet for att starka kvalitén pa livsmedel i offentliga kok.
Exempelvis kan kommuner, landsting/regioner och andra aktorer anvinda materialet
infor upphandlingar av livsmedel, framtagandet av maltidspolicys/ livsmedelpolicys och i
annat utvecklingsarbete runt de offentliga maltiderna.

Sofia Lindblad, LRF Nils Lagerroth
Ordf i Landsbygdsnitverkets arbetsgrupp Landsbygdsnitverkets kansli
"Starkt konkurrenskraft i de grona niringarna”
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Tio insikter fran dialogmdétena

1.

10.

Livsmedelskvalitet ar ett mangfacetterat begrepp och de egenskaper som
man sitter fokus pa runt om i landet 4r bland annat lagat fran grunden”, rena
ravaror, tillagningskok, ekologisk mat, niringsinnehall, begrinsat svinn, svenskt/
niarproducerat ursprung, djurskydd, antibiotikaanvindning, rittvisemirkning och
smak.

Kvalitet handlar inte bara om livsmedlen utan dven om maltidsupplevelsen. Dirfor
ir det viktigt att satsa pa personalens utbildning, kompetens och engagemang, men
dven pa den fysiska miljon. Tank restaurang istillet for bespisning!

Det 4r viktigt att visa upp den offentliga maten for allminheten samt arbeta med
opinionsbildning. Merparten av kommuner och landsting serverar fantastisk mat —
det 4r bara ingen som vet det!

En satsning pa okad livsmedels- och maltidskvalitet handlar ocksa om regional
utveckling, tillvaxt och sysselsittning. Med den synen pa upphandlingar och
offentlig mat blir fragorna politiskt mycket intressanta.

Det ir viktigt att lyfta fram de samhillsekonomiska vinsterna av offentlig mat
med hog kvalitet — t ex vad giller folkhilsan. Idag ses det mest som en kostnad, men
netto kan kvalitetssatsningar vara en ”plusaffir” for samhillet. Det krivs dock mer
fakta och statistik for att bevisa sambanden. Man behover ocksa utvirdera olika
satsningar och kunna peka pa konkreta resultat — inte bara allmint tyckande och
tinkande.

Man saknar tydlig vigledning fran lagar och regler i arbetet med
livsmedelsupphandlingar. Miljostyrningsradets kriterier 4r uppskattade men hur
tolkas LOU? Olika rittsfall ger inte alltid samma svar och risken dr att de offentliga
aktorerna agerar defensivt for att t ex undvika Overprovningar.

Arbetet med livsmedelsupphandlingar kriver stora resurser i form av tid,
energi, kunskap och kreativitet. Det 4r inte ovanligt att kommuner och landsting
paborjar arbetet med en upphandling mer 4n ett ar i forvig. Kan till och med den
samhillsekonomiska nyttan av LOU (effektiv anvindning av skattemedel) ”itas upp”
av de resurser som satsas pa upphandlingsprocessen?

Att grossisterna sa ofta levererar ersattningsvaror ar ett problem och livsmedlens
ursprung blir snudd pa omoijliga att kontrollera. For att kunna rada bot pa detta bor
man stilla hardare krav pa grossisterna (t ex vitesforeligganden) men dven se till att
noga kontrollera och folja upp leveranserna.

En viktig framgangsfaktor idr att det interna samarbetet fungerar bra —
mellan politiker, inkopsfunktion, kost-/maltidsfunktion samt personal ute i de
olika verksamheterna. Det dr viktigt att man arbetar mot ett gemensamt mal.
Inkopssamverkan mellan olika kommuner finns det dock en hel del kritik mot.

Det finns mycket att gora for att uppmuntra lokala livsmedelsproducenter att
limna anbud, t ex att dela upp upphandlingen i sma delar, att acceptera leveranser
endast till ett fatal stillen och att anordna informationstriffar. Det viktigaste 4r dock
inda att kommunicera mycket med producenterna samt hjidlpa dem att stilla om sitt
arbetssitt till de nya kraven.



Den offentliga matens kvalitet — behdvs ett gemensamt
kvalitetsbegrepp?

Huvudfragan i projektet handlade om hur man kan arbeta for att hoja kvaliteten pa de
livsmedel som kops in till de offentliga koken (sjukhus, skolor, forskolor samt dldre- och
handikappomsorg).

For att kunna fora ett utvecklande samtal om dessa utmaningar 4r det viktigt att man
initialt har diskuterat vad man menar med kvalitet i dessa sammanhang. Hur definierar
man begreppet kvalitet i den offentliga maten? Och behovs det ett gemensamt kvalitets-
begrepp bland dem som arbetar med offentlig mat?

I alla dialogmotena konstaterades hur svart det dr att hantera kvalitetsbegreppet pa

en mer Overgripande, aggregerad niva. Olika aktorer har sin egen beskrivning av vad
livsmedelskvalitet 4r. Diskussioner och ageranden ute i offentliga verksamheter handlar
sillan om kvalitetsbegreppet som nagon sorts portalrubrik — istillet hanterar man de
olika komponenterna i detta begrepp pa en mer konkret och detaljerad niva. Man anser
att det blir mer relevant att hantera fragor som t ex andelen ekologiska livsmedel, "lagat
fran grunden” och smaktester dn att resonera kring vad livsmedelskvalitet ir.

Detta hindrar inte att enskilda aktorer, t ex kommuner, skapat sina egna definitioner av
livsmedelskvalitet — ofta som en del i en overgripande kostpolicy. I ett sadant arbete
exponerar man de virderingar och ambitioner som finns inom organisationen, och bara
det faktum att man ”lyfter fragan” kan vara mycket nyttigt for organisationen. Savil
samforstand som oenighet mellan t ex politiker, upphandlare och maltidspersonal blottas
i en sadan process.

Dessutom kan en egen lista pa komponenter i kvalitetsbegreppet fungera bra som styr-
dokument och checklista i arbetet med offentlig mat — primirt i samband med livs-
medelsupphandlingarna.

Det fordes ocksa diskussioner i de sex dialogmotena om behovet av nationella riktlinjer
— en gemensam malbild — gillande just livsmedelskvalitet. Vissa menade att en sadan
samordning skulle underlitta deras arbete i vardagen — att det skulle vara nagot att halla
sig till och striva mot. De flesta verkar dock tycka att det 4r upp till varje verksamhet
att skapa sin egen definition av livsmedelskvalitet. Forutsittningarna skiljer mellan

olika kommuner och landsting och det dr svart att besluta om — 4n hellre leva upp till

— enhetliga kvalitetskrav for hela landet. En kommuns eller ett landstings storlek (antal
itande), geografiska lige, tillgingen till nirproducerade och ekologiska produkter,
system for leveranser/logistik, forekomsten av tillagningskok etc dr bara exempel pa
sadant som varierar mellan de olika aktdrerna och som forsvarar framtagandet av
nationella riktlinjer — i alla fall om sadana riktlinjer ska vara detaljerade istillet for
overgripande/vigledande.




Livsmedelskvalitet — en mangd olika aspekter

Diskussionen om kvalitet i den offentliga maten handlade darfor mer om de enskilda
komponenterna i kvalitetsbegreppet 4n om nagon sorts 6vergripande definition.

I de sex dialogmotena lyfte man fram en mingd olika egenskaper och aspekter som
anses bidra till livsmedlens kvalitet. Manga talade sig varma for att kvalitet i dessa fragor
dven maste innefatta maltidsupplevelsen i sin helhet, d v s inte bara livsmedlens kvalitet.
Mer om det i nista avsnitt. De egenskaper och aspekter hos livsmedlen som frimst
diskuterades var:

Rena ravaror och "lagat fran grunden”

Det kanske vanligaste svaret pa fragan om vad som idr kvalitet i livsmedel handlade om
"lagat fran grunden”. T alla dialogmotena togs detta upp som en av de forsta punkterna.
Man menar att tillagning av maten utifran “rena ravaror” snarare dn hel- och halvfabrikat,
sammansatta produkter etc leder till hogre kvalitet pa olika sitt — t ex smak och firskhet.

“Vi vill ha rena ravaror! Alltsd inte sammansatta produkter som t ex fisk-
pinnar, utan sa ursprunglig ravara som mdjligt. Till exempel fOr korv sd
kréiver vi sa hog kétthalt som mdjligt.”

"Det finns en stolthet hos medarbetarna att laga mat fran grunden.”

Men matlagning "nira gisten” ger ocksa mer upplevelseorienterade fordelar, t ex
att det luktar nylagad mat, att det ser frischare ut samt att det skapar en nirhet och
kommunikation mellan de som lagar maten och de som dter maten.

“Lagas maten lokalt luktar det mat i skolmiljén och aptiten retas.”

Vi diter med alla sinnen och ddrfor dir det viktigt var maten tillagas.”

Tillagningskok

Ndr man talade om "lagat fran grunden” var det ocksa naturligt att berora fragan

om tillagningskok. Att ha tillgang till indamalsenliga kok 4r en forutsittning for att
kunna laga mat fran grunden och pa sa sitt servera offentlig mat av hog kvalitet. T de
flesta av dialogmotena berittade man att trenden i deras regioner var att 6ka andelen
tillagningskok och pa sa sitt frimja rena ravaror och ”lagat fran grunden”.

"Trenden borde gd mot att laga mer mat fran grunden i fler
tillagningskok.”

Svinn

Svinnet i samband med en maltid indikerar hur omtyckt maten 4r och kan darfor vara
ett matt pa livsmedlens kvalitet. Det intressanta var dock att det fanns diametralt motsatt
syn pa svinn bland dialogmotesdeltagarna: Vissa menade att ett stort svinn betydde att
gisterna inte tyckte om maten. Andra motesdeltagare sade att nir man serverar mat som
manga tycker om sa tar de ocksa rejila portioner — med resultatet att de inte orkar dta
upp maten och darfor slinger mer 4n annars.
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"Pa en del produkter med hég kvalitet dir det mindre svinn. Sd det dr inte
alltid dyrare totalt sett, trots hogre inkdpspris.”

“Ett tydligt kvitto pa kvaliteten dr att titta pa hur mycket som sldngs i vira
skolor idag.”

“Den godaste maten ger mest svinn, dd kunderna tar mycket och sedan inte
orkar dta upp.”

Ekologisk mat

En annan stark trend idag 4r att kdpa in och servera ekologisk mat eftersom det anses
vara en viktig kvalitetsaspekt. I de sex dialogmotena talades det mycket om ekologiska
livsmedel, men det framkom ocksa tydligt att det inte 4r en helt enkel fraga. Efterfrigan
pa ekologiska livsmedel kan ibland 6verstiga utbudet — sirskilt om man ocksa vill kdopa
svenskt eller nirproducerat. Om man vill 6ka andelen ekologisk mat sa bor man hjilpa
lantbrukare och andra producenter att stilla om produktionen i ekologisk riktning.

"Ndir vi gick over till ekomjolk sa kunde inte Norrmejerier leverera till alla
enbeter.”

"Det offentliga koket star fOr de stora ekologiska inkdpen.”

"Finns det en politisk vilja att kopa ekologiskt mdste man ocksd stdélla andra
krav pa de smda leverantorerna.”

"Det finns problem med ekologiska livsmedel, det krdvs en omstdllning av
idag konventionella lantbrukare.”

“Det bebdvs ett Skat stod till lantbrukare for omstéllning till ekologiskt.”

InkOpspriset 4r ocksa en aspekt som begrinsar mojligheterna eftersom ekologiska livs-
medel oftast dr dyrare d4n motsvarande konventionella produkter. Dessutom fanns det
enstaka deltagare som ifragasatte om ekologisk mat alltid 4r godare och av hogre kvalitet
in konventionella livsmedel och om det dirfor 4r rimligt att prioritera ekologiska inkop
pa bekostnad av t ex ursprunget (svenska/nirproducerade livsmedeD eller pa gisternas
smakupplevelse.

"Ar ekologiskt lika med kvalitet?”

“Vi bar tonat ner det ekologiska lite eftersom det cir ett kvalitetsmditt men
inte alltid ger svensk eller lokal mat.”

"Mdanga kommuner bar boga ambitioner ndr det gdiller till exempel
ekologiskt kott, till och med sa mycket att det kan bli brist sa att utbudet
inte matchar efterfrdagan. Produktionen féljer inte med. Hur fdr vi

ordning pa obalansen? Kommuner képer importerat ekologiskt kdtt istdillet.”







Ursprung (svenskt/narproducerat)

Aven matens ursprung nimns omgaende som ett svar pa frigan om vad livsmedels-
kvalitet 4r for nagot. Att striva efter att kopa in och servera svenska livsmedel — och
innu hellre lokalt producerade — anses i dag vara mer eller mindre en sjilvklarhet.

“Svenska livsmedel bhar ett meruvdirde. Det dr helt omdjligt att det kan vara
bra mat ndr ndgot kostar tva kronor per kilo och kommer fran Malaysia.”

"Kockarna har kdnt stolthet over maten vid vdara temaveckor med
ndrproducerade livsmedel.”

Men dven denna friga om ursprung ir synnerligen komplicerad. Dels dr mojligheterna
att styra inkopen utifran ursprung som bekant begrinsade (LOU), men dven om man
klarar det nalsogat sa ar det inte sikert att det finns tillrickligt manga producenter

som klarar av att forse de offentliga aktorerna med tillrickliga kvantiteter svensk/
ndarproducerad mat. Ligg dar till att enstaka dialogmotesdeltagare funderar pa om svensk
mat alltid 4r bist (smak och kvalitet). Under vissa sisonger och for vissa livsmedel kan
utlindska produkter kanske vara att foredra?

"Det finns ocksd produkter... ndrproducerade... som koken inte dir stolta
over. Dad kan det finnas utlandsprodukter som dr bdittre.”

"Det spelar ingen roll om det dir ekologiskt eller ndirproducerat om det inte
upplevs som bra i koken eller pd tallriken.”

“Svenskt brukar frambdllas i upphandlingar, men tyvérr dr kvaliteten inte
alltid den bdista pad det svenska, frdmst ndr det gdller kétt. Svensk mat ger
inte per automatik kvalitetsmat.”

Djurskydd, antibiotikaanvandning & rattvisemarkt

Som redan nimnts sa var det manga som menade att en produkts ursprung ir en
kvalitetsfraga. En viktig forklaring till varfor svenska (och nirproducerade) livsmedel
upplevs halla hogre kvalitet 4n utlindska diton dr de svenska djurskyddsreglerna. Att vi
hanterar djuren virdigt, hygieniskt och sikert innebir att det som serveras pa tallriken
ocksa haller hog kvalitet. Att antibiotikaanvindningen 4r avsevirt ligre i Sverige 4n i de
flesta andra linder 4r ocksa nagot som paverkar vad vi mdnniskor far i oss — och nagot
som alltsa talar for att kopa inhemska produkter.

"Hur dir det med den svenska djurskyddslagen dd, dr den ett kvalitets-
begrepp?”
(denna fraga besvarades med ett “ja” i det aktuella dialogmdtet)

"Men kan vi stdlla krav pa svensk lagstifining? Stdll krav pa antibiotika-
anvdndning och svenska djurskyddsregler istdillet.”

Vissa motesdeltagare lyfter inte bara upp fragan om djuretik utan 4ven om "méinnisko-
etik”, t ex sadant som ror arbets- och produktionsforhallanden i olika linder. Dirfor dr
dven fair trade/rittvisemirkning en kvalitetsaspekt vad giller den offentliga maten. Detta
var dock inte en kvalitetsaspekt som sirskilt manga lyfte fram i diskussionerna.

*Vi bar god hjdlp av livsmedelspolicyn och Miljéstyrningsrddet. Sedan har vi
Jju ocksa Fair Trade — rdttvisemdrkta produkter. Vi har ganska mycket att ta
hdnsyn till.”
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Naringsinnehall

Att den offentliga maten ska vara niringsriktig anses vara en sadan sjilvklarhet att just
den aspekten inte lyfts fram sidrskilt mycket i dialogmotena. Idag star det t o m inskrivet i
skollagen att maten som serveras ska vara niringsriktig och att det 4r rektorns ansvar att
sa sker. Niringsinnehallet 4r siledes en ren "hygienfaktor” for den offentliga maten idag.

"Med kvalitet menar vi smak, utseende och ndringsinnehdll, men dven
ursprung och miljé.”

Smak

En annan kvalitetsaspekt som ibland gléms bort dr hur maten smakar, d v s om de som
dter maten tycker om den. Det bista smaktestet utgors naturligtvis av verkligheten, d v
s hur mycket som gar at av den mat som serveras samt vad de som 4ter maten tycker
om den. Om man ska forsoka viga in smakaspekten redan i ett tidigare skede — t ex

i samband med en livsmedelsupphandling — kan det vara relevant att kvalitetssikra
inkdpen genom olika smaktester.

"Vad innebdir begreppet kvalitet? Ar det vad som i slutdindan hamnar pc
tallriken och smakar gott?”

Vi later kockar fran skola och dildrevdrden gora tester. De testar smak,
Jforpackningsstorlek mm och bur de fungerar i tillagningen.”

Vissa papekar att det a ena sidan talas oerhort mycket om smak och kvalitet pa livsmedel
idag, a andra sidan att en grupp helt gloms bort i dessa diskussioner, nimligen de som
de facto dter och dricker det som kops in. Dessa personer borde vil snarare vara de
viktigaste i hela kedjan — i hela utvirderingen av livsmedelskvaliteten?

"Om barnen inte dter dr vart arbete meningslost!”
“Smakkuvalitet g(1)oms Icitt bort!”

Samtidigt fanns det nagra motesdeltagare som pekade pa det orimliga i att lyssna for
mycket pa vad t ex skolelever tycker om skolmaten. Sa hir svarar en kostchef pa fragan

om matgisterna, i detta fall skoleleverna, far vara med och bestimma vad som ska
serveras:

“Varje gang man fragar skoleleverna sd sciger de pizza, tacos och
bhamburgare. Sa det gdr inte!”
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Maltidsupplevelsen — ocksa en del av kvaliteten

Aven om dialogmétena primirt handlade om livsmedelskvalitet sa var det manga som
papekade att maltidsupplevelsen i sin helhet ocksa 4r en viktig kvalitetsfraga.

"Vi mdste tdnka att skolmatsalen ska vara en restaurang.”

Personalens utbildning, kompetens & engagemang

I diskussionen om vad som ir en hogkvalitativ maltidsupplevelse sa hamnar kost-
personalen snabbt i fokus. Naturligtvis 4r personalen mycket viktig for matlagningen och
livsmedelshanteringen, men dven maltidsupplevelsen paverkas mycket av personalens
utbildning, kompetens och engagemang. Manga menar att kostpersonal inom offentlig
sektor har mycket att lira och inspireras av privata restauranger.

“Far man in utbildad restaurangpersonal brukar det hdinda saker.”

“Det bebdovs mer utbildning och kunskaper om livsmedel, matens funktion
och madltidssituationens pdaverkan pd upplevelsen for de yrkeskategorier som
finns runt barnen och eleverna.”

“Det dir spdnnande ndr man tar in kockar frdan privata sektorn i den
offentliga mdltiden. Alla ldr da av varandra.”

Personalen maste kunna kommunicera med de som idter maten — och bli en link mellan
livsmedlen och gisterna. De ska ha kunskap om livsmedlens ursprung och kunna
formedla detta — storytelling!

“Personalen mdste utbildas i virdskap. Det genererar mdltidsglddje for
barn och unga.”

Vissa motesdeltagare lyfter inte bara fram kostpersonalen utan dven rektorer och lirare.
Ofta har de en viktig roll for maltidsupplevelsen och i den bista av virldar far man in
skolmaten som en del i sjilva undervisningen.

En motesdeltagare berittade om en skola i deras kommun dir de stillt krav pa att bara
kopa kott, mjolk etc fran gardar som de varit pa studiebesok pa och diar de med egna
ogon sett hur maten produceras.

“Ge barnen en relation till maten genom undervisning om mat och
produktion. Kanske till och med flytta undervisningen ut pa gardarna, f6r
att skapa medvetenbet hos kunderna/gdisterna.”

Kénsla och stolthet
I flera av grupperna papekade man att kvalitet 4r nagot diffust och svardefinierat och att
det ofta handlar om kinsla i matlagning, servering och kontakt med gisterna.

"Jag foreslar att kvalitetsbegreppet ska innefatta ‘kéinslan av’ att det dr
nymalet eller kommer fran en lokal/kdind leverantor.”

Manga menar ocksa att hog kvalitet skapar en stolthet hos de som arbetar med maten
och maltiderna.
"Kvalitet dir ndagot man kan kédnna sig stolt éver att servera.”

"I koket ska man bygga upp en stolthet kring att vi lagar mat fran grunden
och har hég kvalitet.”
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Den fysiska miljon

En viktig komponent i maltidsupplevelsen dr den fysiska miljon diar maten serveras.
Aven hir menar manga att man ska tinka restaurang snarare 4n bespisning och att man
kan ta in impulser fran restaurangvirlden och frin den privata sektorn.

"Vi mdste tdnka att skolmatsalen ska vara en restaurang! Eleverna bebdver
tillrcickligt lang tid pa sig sa alt de inte stressar i sig maten. Fina mobler och
trevlig miljo dr viktigt.”

Ett exempel pa en mindre lyckad maltidsupplevelse 4r nir maten serveras pa
plasttallrikar och med orange plastbrickor (enligt en av motesdeltagarna).

Overgripande resonemang om kvalitetsbegreppet

Diskussionen om kvalitet i den offentliga maten och i maltidsupplevelsen avslutades med
nagra overgripande reflektioner. Over lag verkar motesdeltagarna tycka att den offentliga
maten idag dr mycket bittre 4n sitt rykte. Det har hint enormt mycket runt om i landet
pa senare tid och den offentliga maten har tagit sin rattmitiga plats i samhallsdebatten.
Aven om man kan se stora skillnader i livsmedelskvalitet och maltidsupplevelse mellan
olika kommuner och landsting idag — ibland dven inom en och samma kommun/
landsting — sa har den genomsnittliga nivan hojts markant. Idag dr vi snudd pa lika
framgangsrika inom “offentlig gastronomi” som vi 4r nir det giller svenska restauranger
och kockar.

I dialogmotet i Skelleftea pratade man mycket om Matfesten, ett stort evenemang dir
maltidsverksamheten passar pa att visa upp sin verksamhet ute pa torget i stan.

"Matfesten dir ett scitt for oss att marknadsféra oss utdt. Vi, alltsa mdltids-
avdelningen, har visat upp oss pd torget och visat vad som kan serveras pd
skolorna. Vid dessa tillfdllen bar vi bjudit pa smakportioner for att vdara
medborgare sjdiilva ska kunna smaka pa vir matlagning. Vi har dven bjudit
in fordldrar till skolan for att dita en dag med sina barn. Sa att diven de ska
fa en bild av vart arbete.”
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Det faktum att kvalitetsbegreppet ar sa diffust leder till ett behov av transparens. "Sa
hir tinker vi!” ”Sa hir gor vi” Om man kan se hur olika aktorer tinker och arbetar sa
okar mojligheterna att gora egna bedoémningar och val. Olika kommuner, landsting,
organisationer och individer kan skapa sina egna definitioner av kvalitetsbegreppet.
Och det 4r gott nog om man inte ser det som realistiskt att fa en enhetlig/nationell
kvalitetsdefinition.

“En definition av kvalitet dr ndr man far det man forvintar sig. Det
finns ingen bra kvalitet, utan bara férudntningar. Alltsd mdste man géra
en forvdntanslista. Férvdintanslistan kan t ex innebdlla miljékrav och
ursprung.”

Manga av motesdeltagarna slog ett slag for att ta fram kostpolicies. Nir kommuner

och landsting producerar den typen av dokument sa innehiller de allt som oftast en
beskrivning/listning av aspekter och egenskaper som anses vara efterstrivansvirda och
som darfor kan anses utgora den specifika organisationens kvalitetsdefinition.

“Fler kommuner borde ha en livsmedelspolicy. Man mdiste géra det tydligt
och enkelt.”

“Fler och fler engagerar sig och vi uppmuntrar engagemang. Vi bar fdtt till
en livsmedelspolicy och det diskuteras mycket mat.”

I diskussionen om kostpolicies papekar man att olika kommuner, landsting och
geografiska delar av landet har vitt skilda forutsittningar, varfor maltidsarbetet,
kvalitetsbegreppet och annat innehall i dessa kostpolicies bade bor och kommer att se
olika ut i landet. Tydliga nationella riktlinjer 4r mycket svara att ta fram.

Upphandlingar — juridik och praktik

En stor del av dialogmoétena handlade om problem och mojligheter med offentliga
livsmedelsupphandlingar och med LOU (Lagen om offentlig upphandling). Hur paverkar
lagar och regler de offentliga aktorernas arbete med att kopa in livsmedel till sina olika
verksamheter?

Motesdeltagarna fick beskriva hur deras situation ser ut idag och da passade flera pa

att ge sin syn pa det radande rittslaget. Manga uppger att de kinner osikerhet kring

vad som giller — man saknar tydlig vigledning fran lagar, regler och praxis. Utgangen

av olika rattsfall i Sverige (t ex Sigtuna & Rittviks kommuner) ger visserligen en del
indikationer pa vad som giller, men summan av alla rittsfall 4r Anda inte tillricklig for att
dimman verkligen ska litta. Dessutom papekar vissa motesdeltagare att domarna inte 4r
konsekventa och att det som ar tillatet pa ett stille inte giller pa ett annat. Frigan om att
inrdtta en gemensam, nationell forvaltningsritt lyftes i en av gruppdiskussionerna — utan
att det gavs nagra entydiga svar.

“Det stora problemet dir att vi inte har ndgot rdttesnore.”

“Det ldter réittsoscikert f6r producenterna att det blir olika beslut i olika
kommuner.”

“Fast ju mer rdttsfall vi far, desto mer vdigledning far vi om vad som géiller.”



Manga menar att man hela tiden far ha med ett "om” i arbetet med
livsmedelsupphandlingarna: Vad hinder om denna upphandling 6verprovas? Vad hinder
om de som vinner upphandlingen inte levererar det som de sagt att de ska gora? O s v.

Risken med denna osikerhet 4r att de offentliga aktorerna agerar defensivt och snarare
soker efter 16sningar didr man undviker en viss situation (t ex 6verprovning) istillet

for att hitta 16sningar som skapar nya mojligheter (t ex dkad andel lokalt producerade
livsmedel).

Dialogmoétena visade dock pa att manga kommuner, landsting och andra organisationer
forsoker hitta konstruktiva vigar fram inom de juridiska ramarna, och man upplever
idag att det finns en del kreativa losningar att ta till for att t ex 6ka andelen lokalt
producerade livsmedel.

“Ett problem dr att férvaltningsrdtterna domer olika. Men det positiva dir
att fler kommuner borjar stéilla krav. Och kraven skrivs ut tydligare, t ex att
grisen ska ha knorr pa svansen. Man borjar stélla mer detaljkrav.”

“Ja, det beror pa skrivningen. Skriver man svensk djurskyddslag s gar det
inte. Men om man skriver att grisen ska ba knorr pd svansen sd funkar det.”

Ett resultat av utvecklingen 4r att iven producenter och leverantorer anpassar sig till

de nya forutsittningarna. Till exempel sa ar Miljostyrningsradets kriterier uppskattade
och vil anvinda av de offentliga aktdrerna, vilket de som limnar anbud i livsmedels-
upphandlingarna lirt sig. En hel del importerade livsmedel uppfyller idag MSR:s krav
och eftersom man inte kan stilla specifika ursprungskrav (svenskt/nirproducerat) i
upphandlingarna sa leder det ibland till att utlindska produkter vinner upphandlingarna
— sarskilt 1 de fall da utbudet (kvantiteterna) av svenskt/niarproducerat inte ricker till

for att matta efterfragan. I en artikel i Ulricehamns Tidning (8 maj 2014) uttrycker sig en
kommunal verksamhetsutvecklare, tillika deltagare i ett av vara dialogmoten, sa hir:

“Findus fagelprodukter fran Thailand produceras i anldggningar som
uppfyller Miljostyrningsrddets baskrav samt foljer svensk djurskyddslag, och
pa en del punkter stdller dinnu strdngare krav.”

Findus sjdlva uppger att de kan garantera kvaliteten pa det levererade kottet —
oberoende av om det kommer fran Sverige eller Thailand.

Livsmedelsupphandlingar — problem och majligheter

Aven om det framfors mycket kritik mot ridande lagstiftning och 4ven om vissa, i sina
drommar, skulle vilja skrota hela LOU sa har man ocksa tagit till sig lagstiftningens be-
grinsningar och mojligheter. Man har anpassat arbetet med livsmedelsupphandlingarna
och soker efter nya losningar for att na sina mal. Arbetet med offentlig mat och livs-
medelsupphandlingar befinner sig i en sorts testperiod just nu. Den forsta fasen av upp-
givenhet har passerat och idag provar man sig fram, utbyter erfarenheter med varandra
och formulerar upphandlingskrav och kriterier pa nya sitt. Som tidigare konstaterats
kidnns rattsliget oklart, och ridslan for 6verprovningar dr stindigt narvarande. Att kunna
kopa in och servera mat av hog kvalitet 4r dock en stark drivkraft hos de olika yrkes-
grupperna. Deltagarna pa dialogmotena berittade om manga olika erfarenheter —
positiva savil som negativa — som de skaffat sig under de senaste aren.

Motesdeltagarna var 6verens om att man maste ligga allt mer tid, energi, kunskap och
kreativitet pa livsmedelsupphandlingarna. Denna typ av upphandlingar kriver enorma






resurser idag — i alla fall om man verkligen vill na upp till de kvalitetsmal som finns inom
organisationen. Motesdeltagarna var 6verens om att upphandlingarna okat i betydelse
och arbetsomfang pa senare tid och vissa hdvdar att man maste paborja arbetet med en
upphandling 1,5 ar i forvig.

"En ny upphandling startar 1-1,5 dar innan den gamla I6per ut. Upp-
handlingsprocessen tar allt ldngre tid. .. for att stéilla specifika krav
pa enskilda produkter.”

"Det stdills sa mdnga olika krav, dels lagkrav, dels fran brukarna. Vi
levererar inte en produkt, utan en lunch i skolan kan bestd av 500 olika
varianter.”

Vissa ifragasitter 6ppet om hela nyttan av LOU — att man anvinder de offentliga medlen
pa ett sa effektivt sitt som mojligt — "4ats upp” av det faktum att man tvingas tillfora sa
stora resurser till sjdlva upphandlingsprocessen.

"Med annonsering, anbudstid, utvirdering, tilldelningsbeslut och ndistan
alltid en éverprévning som ett brev pd posten sd riskerar det gamla avtalet
att l6pa ut innan det nya dr klart. Och hur gér vi da? For att férséka l0sa
det hela sa gér man en direktupphandling, vilket dir otilldtet.”

Vissa motesdeltagare funderar ocksa pa om det alltid 4r ritt att in i minsta detalj anpassa
sig till en lagstiftning som man egentligen inte dlskar och som dessutom kan tolkas pa sa
manga olika sitt. Att ritta sig efter minsta kommatecken i lagen innebir kanske att man
agerar pa ett sitt som gar pa konflikt med det overgripande uppdraget — att kopa in och
servera livsmedel av hog kvalitet?

“Vad dir mdlet med det vi gér? Bra madltider pd tallriken eller krumbukter
kring LOU? Vi mdste vdga kritisera LOU i storre utstréickning. Det dir en
komplex process, men vi mdste bli bdittre pa den.”

"Alla vill ha bra mat, men det finns svdarigheter — Ids LOU.”

Kanske fordrojer man en positiv utveckling genom att "spela med i spelet” Kanske

ar det rebeller och eldsjilar vi behover ute i de offentliga verksamheterna? Svaret

ar naturligtvis att det behovs manga olika kompetenser och angreppssitt for att
genomfora framgangsrika livsmedelsupphandlingar, men fragorna ovan visar lite pa hur
diskussionerna utvecklades i de olika dialogmotena runt om i landet.

Som ett skimt sammanfattade en motesdeltagare diskussionen pa foljande sitt:

"Det enklaste scittet att komma runt problematiken med LOU dir ju att
kommunen skaffar sig en egen gdrd och producerar allt man behdver.”

Grossister och ersattningsvaror

Ett problem som lyfts fram i flera av dialogmotena dr det faktum att grossisterna i manga
fall levererar ersittningsvaror, vars ursprung ofta kan vara svart — eller snudd pa omojligt
— att kontrollera.
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En hel del kritik framfors mot grossisternas agerande; manga menar att de medvetet
"sminkar” sina anbud i upphandlingarna, men att de sedan inte kan eller vill leverera det
som avtalats. Istillet skickar de alltsa ersittningsvaror.

"Det handlar om ett kalkylerat, meduvetet fulspel fran deras sida. Och det dir
oerhdrt svdrt att kontrollera detta.”

"I praktiken fungerar det sd hdr: Vi mdste bestdlla ndgra dagar innan och
vi vill ba varorna sa kort tid innan som mdjligt, for att inte behdva lagra
dem sd ldnge. Det vet grossisten om. Dd scdiger de att varan dir slut och att
den erscitts med en ersdtiningsvara. Och vi hinner inte sdga stopp! Man
kanske mdste ha det samma dag eller ndista.”

“Vid en upphandling kontrolleras alltid ursprunget. Men ndir den produkten
tar slut sa erbjuds erscittningsvaror och de hinner man inte alltid kolla. Det
dr en rorlig lista.”

Motesdeltagarna tycker att man ska skriva in vitesforeligganden i upphandlingarna/
avtalen, sa att det sitter press pa grossisterna att leverera de produkter som de lovat att
leverera — inga andra produkter.

"Man mdste visa muskler och protestera ndr man inte fdar rdtt produkter.”

"Det dir viktigt att folja avtalet och bestdilla det man har upphandlat. Skicka
tillbaka produkterna om grossisten skickar erscttningsvaror som inte var
med i upphandlingen.”

"Viktigt att inte tacka ja till allt som grossisterna foresldar— de agerar ofta
utifran sitt perspektiv och driver pa. Grossisterna ldir sig ganska snabbt var
de kan pdverka och var det inte dr ndgon idé att forséka.”

Men dven om man kan stilla tvingande krav pa leverantorerna sa krivs att de offentliga
upphandlarna har mojlighet att kontrollera de ersittningsvaror som levereras. Har dessa
produkter de egenskaper och det ursprung som de ska ha, enligt avtal? Tvingande krav
och vitesforeldgganden 4r av foga virde om man inte kan pavisa att ersittningsvarorna

verkligen avviker frin det som avtalats.
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"Vi bar investerat i affdirssystem och system for uppfolining. Det dr viktigt
att folja avtalet och bestdlla det man har upphandilat. Och skicka tillbaka
varorna om grossisten skickar erscittningsvaror som inte var med i
upphandlingen.”

I de fall som man verkligen har lyckats kontrollera ursprung och andra egenskaper
hos ersittningsvarorna sa har resultatet varit nedslaende, enligt en av motesdeltagarna.
Manga inser dirfor att de slipper igenom alldeles for manga felaktiga leveranser.

Idén om att offentliga upphandlare borde anstilla en livsmedelscontroller kommer upp,
och man tror att en sadan kontroll- och uppfoljningsfunktion skulle kunna tjana pengar
at upphandlaren samtidigt som den skulle bidra till att sikra kvaliteten pa leveranserna.

En sadan controller skulle inte bara ha en kontrollerande roll utan mer 6vergripande
kunna koordinera de olika aktorerna. Manga motesdeltagare menar att framgangsreceptet
idag heter dialog, d v s att de olika aktorerna kommunicerar mer med varandra och
forklarar vad de har for intressen och forutsittningar. Och i en sadan process skulle alltsa
controllern kunna agera koordinator.

“Ibland visar grossisterna att de lever upp till fina hoga krav i
upphandlingen, men kan sedan inte leverera. Det dir ett stort bekymmer
med restnoterade produkter. Det dir viktigt att vi diskuterar bur vi kan skapa
bra incitament for grossisterna att leverera produkterna.”

"Man mdste ba grossisterna med sig, for de har marknaden idag! De dir
Jéitteviktiga.”

En motesdeltagare ir sjalvkritisk och visar viss forstaelse for grossisternas agerande — ett
agerande som delvis beror pa bristande kommunikation och forstaelse.

"Det dir lditt att klaga pa grossisterna, men kanske bar de bara anpassat sig
till de krav som vi stéllde f6r ndgra dr sedan? For det dr inte Ildnge sedan
som allt bara handlade om pris. Att vi nu borjar visa intresse for kvalitet
dr ndgot nytt, och det dr inte scikert att grossisterna verkligen forstdtt det

— de bade just anpassat sig efter vira hdrda priskrav. Sa vi borde kanske
rannsaka oss sjdlva ocksd. .. samtidigt som vi gndller pa grossisterna.”

Kommunikation och samarbete — internt

En viktig framgangsfaktor verkar vara ett bra internt samarbete, d v s att politiker,
inkopsfunktion, kost- och maltidstjanstemin samt de som arbetar ute i de olika
verksamheterna kommunicerar med varandra och samarbetar mot ett gemensamt mal.

Med tanke pa att upphandlingsprocesserna dr sa komplexa idag sa krivs det att man
samlar/mobiliserar den kompetens som finns i organisationen. Framfor allt giller detta
samordningen av upphandlings-/inkopsfunktionen och kost-/maltidsfunktionen. Att
forvinta sig att en kostexpert ska ha gigantiska juridiska kunskaper eller vice versa kidnns
inte rimligt.

"Vi pa inkdpsenheten dr minst lika angeldgna, men vi bar ju reglerna som
ett hinder. Organisatoriskt jobbar vi vdildigt nédira mdltidsenbeten.”




Att politikerna dr engagerade och samordnade med tjinsteminnen 4dr en grundfor-
utsittning for att fragorna om offentlig mat ska fa det utrymme och den prioritet som
krivs. Motesdeltagarna var dock huvudsakligen positiva till de lokala politikerna, som
de anser har borjat prioritera den offentliga maten mer 4n tidigare.

"Nu dr det inne att prata mat inom politiken. De bar insett att det finns
mdnga podinger att vinna pad detta och dd bar det kommit upp pa agendan.
Skol- och dldreomsorgsmat bar tidigare varit nollfrdagor i kommunerna.”

“Politiken vdagar ta tuffa beslut och skjuta till mer medel.”

En typ av samarbete verkar motesdeltagarna dock vara mindre positiva till och det 4r nir
flera kommuner gar samman i gemensamma livsmedelsupphandlingar. Manga av landets
kommuner 4r med i nagot sidant samarbete och erfarenheterna i4r hittills inte sa bra.
Man anser att den egna kommunens intressen och forutsittningar forsvinner — eller i alla
fall ”spiads ut” — ndr man ingar sadana typer av inkopssamverkan.

"Inkdpssamuverkan fungerar inte bhelt bra.”

"Man mdste minska ned antalet kommuner som gér gemensamma livs-
medelsuppbandlingar. Intresset frdan de stora riksgrossisterna att éverklaga
kommer att minska dca. Sannolikbeten ckar dd ocksda om att fler lokala
leverantorer ska vdga delta och ldmna anbud.”

Offentlig mat — nagot for sma, lokala livsmedelsproducenter?

I alla sex dialogmotena framkom en stark strivan efter att kopa in mer livsmedel fran
sma, lokala aktorer. Det finns dock manga hinder att ta sig ¢ver for att na en sadan
utveckling, och en stor del av diskussionerna handlade om hur man ska lyckas 6ka
andelen livsmedel som kommer fran sma producenter i niromradet.

Det grundliggande problemet som manga producenter brottas med — och som ofta far
dem att helt avsta fran att lamna anbud — 4r att de inte klarar av att leverera de stora
kvantiteter som kommuner och landsting efterfrigar. De upphandlande myndigheterna
har darfor vidtagit ett antal atgirder for att underlitta mindre aktorers anbudsgivning.
Den vanligaste atgiarden ir att dela upp upphandlingen i mindre delar och pa sa sitt
mojliggora for producenter att leverera hanterbara kvantiteter. Det ska ocksa vara OK
att endast limna anbud pa enstaka produkter/produktomraden, sa att inte de stora
grossisterna med fullt sortiment gynnas.

"Dela upp anbuden sa att det blir ldittare att ldigga anbud. Det finns en
trend med storre rérlighet i anbuden, Idttare att ldgga mindre anbud och
ldittare att fa anbud.”

*Vill ge mdjlighet till lokala leverantérer som vill vara med och Idgga anbud
pa delar.”

"Det dir viktigt att fa in smdskaliga producenter genom att bryta ned
upphandling i mindre delar.”

En mojlig bieffekt av att man delar upp upphandlingarna i mindre delar 4r att de stora
grossisterna inte tycker att kvantiteterna ir tillrickliga for att det ska motivera en dver-
provning av tilldelningsbesluten. En lantbrukare som deltog i ett dialogmote berittade att
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en stor leverantdr hade valt att inte filla ett upphandlingsunderlag — trots att de sannolikt
hade lyckats med det om de hade forsokt:

“Jag tror att det var pd grund av tvd saker: det var inget stort ekonomiskt hot
mot de storre leverantérerna och de vill inte att det ska tas upp i media.”

Ett annat problem har varit att manga sma producenter har begrinsade distributions-
mojligheter. De upphandlande myndigheterna har bemott detta problem genom att
erbjuda leveranser till ett mindre antal stillen. Ibland har kommunerna skapat sa kallade
samlastningscentraler sa att leverantorer endast behover leverera till ett enda stille. Att
kommunen diarmed skaffar sig en egen varudistribution leder inte bara till fordelar for
de mindre livsmedelsproducenterna, utan ger ocksa en mindre miljopaverkan samt okar
siakerheten runt t ex skolor och forskolor.

“Det positiva som vi ser i néirtid dr dels att vi har en livsmedelspolicy som
stdllt upp bur vi ska hantera det héir, dels att vi ska bérja med samordnad
varudistribution, vilket kommer att gora det mdajligt f6r sma producenter att
leverera.”

En annan [6sning 4r att de sma producenterna gar samman med andra producenter/
leverantorer for att kunna erbjuda storre kvantiteter och/eller utokade distributions-
mojligheter. T dessa fall 4r det alltsa producenterna — snarare 4in de upphandlande
myndigheterna — som hittar de kreativa 16sningarna.

"Om vi ska titta pa de smd producenterna... inte nédvindigtvis lokala. ..
sa dir det viktigt om man ska lyckas i en offentlig upphandling att man gar
samman. Sa att man blir starkare och fdar ett stérre utbud. Dd har man
storre mdjligheter att komma med i upphandlingen.”
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En livsmedelsproducent som deltog i ett av dialogmotena, menade dock att detta dr
lattare sagt 4n gjort:

"I den offentliga upphandlingen har de stora bjdssarna styrt helt och hdllet.
Att ldmna anbud som grupp skulle innebdira att en helt ny struktur ska
byggas upp, och det dr inget som sker pa ett eller tvad dar.”

Manga livsmedelsproducenter har mer allmint kidnt att offentliga upphandlingar inte

ir nagonting for dem — inte ens om man 16ser kvantitets- och distributionsfragorna.

En viktig forklaring till denna motvilja 4r att de har en bild av att det dr svart att limna
anbud — att de inte orkar med eller klarar av all byrakrati runt dessa upphandlingar. I en
av regionerna hade man ringt runt och fragat varfor de lokala leverantdrerna inte hade
limnat anbud i en pagiende kommunal livsmedelsupphandling. I samtalen framkom tre
anledningar:

1. "Det hir dr inget for mig, det dr for svart.”
2. ’Det 4r redan uppgjort, det dr ingen idé.”

3. LeverantOrerna hade missforstatt underlaget och trodde att de behovde leverera
jattestora volymer till flera leveransstillen, vilket de inte hade moijlighet till.

De upphandlande myndigheterna dr medvetna om dessa problem och missforstand, och
i en del fall har man forsokt att pa olika sitt forenkla anbudsforfarandet, t ex genom det
sdtt man skriver upphandlingskraven pa:

“Det dir viktigt att inte skriva for fina och anpassade krav eftersom man dd
kan missa vad som finns pa marknaden och hdmma utvecklingen.”

I dialogmotena talades det mycket om att kommunikationen mellan de olika aktorerna i
livsmedelsupphandlingarna maste utokas och utvecklas. Framfor allt handlar det om att
skapa en dialog mellan de upphandlande myndigheterna och de lokala producenterna.
Dialogen ska syfta till att hjilpa livsmedelsproducenterna att limna anbud. I detta
arbete hoppas man att bland annat LRF ska vara behjilpliga, eftersom de upplevs

ha producenternas fortroende och eftersom man kanske lyssnar mer pa dem 4n pa
tjAnstemin fran kommuner och landsting.

2
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"Kontakten med leverantdrerna var viktig. Det var vdirdefullt med
kontakten till LRF och Hdlsingelivs, ddr dessa kunde prata med och pusha
leverantorerna. De lyssnade mer pd representanterna fran deras egen
bransch dn vad de lyssnade pd kostchefen.”

Att ha informationsmoten med producenterna innan upphandlingsprocessen drar igang
ansags vara mer eller mindre en sjialvklarhet. Och flera motesdeltagare talar om att
bland annat tjinstemidnnen pa myndigheterna nistan ska agera som konsulter gentemot
de mindre, lokala producenterna. I en av dialoggrupperna menade man dock att det

finns risk for att ga 6ver grinsen om man gor pa det sittet — att man inte skoter sitt
myndighetsuppdrag konkurrensneutralt.

“Fran bérjan fanns det ett motstdand hos leverantérerna, men genom att
kommunicera med dem och géra en lathund for upphandlingsunderlaget
kom de éver det motstdandet.”

"Avgorande dr att det finns ett konsultande mellan leverantér och
upphandlare. Man kan inte gora avkall pa LOU, men man mdste nd fram
till producenterna.”

"Det dr samtidigt svdrt for upphandlaren att bjdlpa enskilda producenter
med tanke pd jdv under pagdende upphandling. Dialogen med producenter
maste till innan upphandlingen pdabdrjas. Informationsmdoten med
producenter innan upphandlingen startar dr viktiga.”

Det dr en stor utmaning for manga livsmedelsproducenter att borja se sig som leveran-
torer av offentlig mat — en roll som endast ett fatal av dem haft tidigare. Kraven som

stills 4r sannolikt nya for dem och kan radikalt paverka deras produktion och arbetssitt,
t ex om de ska stilla om till ekologisk produktion.

"Det dir en fordndring av rollen som lantbrukare som kan vara svar for dem
som haft lantmannakepsen pa for ldinge.”

Offentlig mat — en fraga om sysselsattning och lokal tillvaxt

I flera av grupperna fordes ett ingdende resonemang om vad en satsning pa okad
livsmedels- och maltidskvalitet egentligen handlar om, nimligen landsbygdsutveckling,
tillvixt och sysselsittning. Sjilvfallet finns det ett egenvirde i att maten haller en hog
kvalitet — det handlar bland annat om vilmaende och folkhilsa. Men kvalitetsfragans
dignitet har en potential att 6ka om man ser den som en lokal tillvixtmotor. Flera
motesdeltagare papekade att de hade fatt storre uppmirksamhet fran politikernas

sida nir de hade lyft fram hur stor betydelse den offentliga maten har pa regionens
ndringsliv, sysselsittning och hela utveckling.

“Vi mdste samuverka mellan ndmnder och inse att det har med sysselscittning
att géra och att upphandling kan generera tillvdixt.”

“Offentlig upphandling kan ibland bara handla om att fa bra varor till bra
pris, men vi mdste koppla det till néiringslivet och till regional utveckling.”

“Vi mdste koppla samman upphandling med sysselscittning i regionen, det
dr en sysselscittningsfraga. Det behouvs ett gemensamt tink kring vad vi vill.
Vi maste lyfta in primdrproducenter och levande landsbygd i fragan.”



Hilsingland 4r en region som valt att se den offentliga maten och dess kvaliteter som en
del i regionens utveckling. En kostchef i en av linets kommuner uttrycker det sa hir:

“Jag dr stolt éver det arbete som vi lyckats med i Hcilsingland. Det dir
mdnga kommuner runt om i Sverige som tar kontakt for att fa veta bur vi
har gdtt tillvéiga. Fokus i vart projekt har legat pa stimulans av det lokala
ndringslivet. Det finns inget som sciger att kvaliteten dr biittre lokalt — hos
oss dn pd andra stdllen i Sverige och véirlden. Vi vill istdillet stimulera
ndringslivet i var omgivning, fa kortare transporter och éppna landskap.”
I Hilsingland har man alltsa valt att tona ner kvalitetsaspekten — deras senaste
livsmedelsupphandling har inte fokuserat pa nagot sirskilt kvalitetsbegrepp. Om man

kan skapa lokal utveckling 4ven med en medelniva pa livsmedelskvalitet sa 4r det
egentligen inget problem:

Vi saknar idag kunskap om bur man lagar mat av rdavaror som inte har
Jjédmn kvalitet. Om vi kunde producera lokala rdavaror som har ojdmn
kvalitet men ha kunskapen om bur man tillagar den, sda skapar vi lokala
arbetstillfdllen.”

Projektet i Hilsingland hade sitt ursprung i miljofragan och kostchefen berittar hur det
gick till nir de startade projektet:

"Miljémdl och stimulans av lokalt ndéringsliv gick att férena. Uppliigget
presenterades for kommunchefen och fragan togs vidare till Hdilsingerdcdet.
Responsen var positiv, intresset [6r stimulansen av det lokala ndiringslivet
végde tyngre dn miljoéfragorna.”

Pa de stillen i Sverige diar man valt att se pa den offentliga maten som en del i landsbygds-
utvecklingen och den regionala tillvixten verkar man ha fatt bittre gehor for sina idéer, t
ex hos de lokala politikerna. Hur viktig miljo- och klimatfragan 4n dr, och hur avgoérande
det 4n dr med kvaliteten pa det vi stoppar i magen, sa har den typen av argument inte fatt
samma effekt som nir man borjat prata om sysselsittning och lokal tillvixt.

"Hdllbar landsbygdsutveckling bygger pa att ta vara pa de resurser som finns.”

Framtiden

I dialogmotena ventilerades ocksa en del tankar infor framtiden. Vilka utmaningar star
vi infor och vad ska vi gora for att hoja kvaliteten pa de livsmedel som kops in till de
offentliga koken?

En aspekt som lyftes fram i flera av fokusgrupperna var de samhillsekonomiska vinsterna
av offentlig mat med hog kvalitet. Idag fokuserar vi pa de kostnader som genereras av
den offentliga maten. For att fa hogre kvalitet i livsmedel och maltidsupplevelser sa talar
man oftast om att tillféra resurser, d v s att utnyttja mer skattemedel. Till exempel sa dr
ekologiska livsmedel over lag dyrare att kopa in 4n de konventionella produkterna.

Men kvalitet i offentlig mat 4r, enligt manga av motesdeltagarna, inte bara en kostnad
utan framfor allt en vinst for samhillet. Manga var 6vertygade om att omvirldens syn
pa kostnaderna skulle fordndras om man verkligen sag de positiva effekterna av hog



kvalitet i den offentliga maten — effekter som ofta gar att rikna hem i kronor och 6ren.
Det finns ett behov av att kunna visa att det netto 4dr en "plusaffir” for vara offentliga
myndigheter och for samhillet i stort att satsa resurser pa hogkvalitativ offentlig mat.

“Se pa siffror for vad en mdltid pa sjukbus kostar! Blir det billigare att
servera bdittre mat pa sjukbus och dra ner den totala vdirdkostnaden pd
ldingre sikt? Ta in i debatten att dyrare mat dir billigare pa sikt.”

“Bort med den uppvédrmda maten pd sikt! Blir det billigare att hdmia
gamlingar till kok och matstéllen och sedan kéra hem dem igen?”

Om man t ex viger in folkhilsan i ekvationen sa borde samhallsvinsterna bli tydliga.

"Om alla barn far Nuggets sa har vi ldingden ett folkhdilsoproblem som
kostar mycket pengar.”

"Vi mdste se den offentliga maten som en investering i folkbdilsa och inte
bara som en kostnad.”

For att kunna fa en debatt om eventuella samhillsvinster av kvalitetssatsningar kriavs
dock mer fakta och statistik. Man behover utviardera olika satsningar for att kunna peka
pa konkreta resultat. Argumentationen far annars latt karaktir av allmint tyckande och
tinkande.

"I Gdvleborg genomforde vi ett projekt ddir vi tittade pa svinnet pd ett dildre-
boende ddir maten lagades pa plats. Resultatet blev att svinnet minskade
med 60-70% och att de dildre gick upp i vikt trots att testperioden var kort
och att en del dildre var i slutskedet av sitt liv.”

"Margareta Winbergs projekt Vardagsmat’ genomfordes pda en skola i
Stockholm for 10 dr sedan. Maten lagades fran grunden pd plats och man
utvérderade sedan studieresultat och psykosociala miljé. Resultatet var féirre
slagsmdl och mditta barn. Aven svinnet minskade och det hamnade mer
mat i magen pd barnen.”

En annan sak som krivs 4r att man gemensamt marknadsfor den offentliga maten till
allminheten. T flera av dialogmotena talades om behovet av opinionsbildning. Som redan
konstaterats kan detta ske pa olika sitt. T Skelleftea kan man t ex provsmaka offentlig
mat ute pa stan i samband med evenemanget Matfesten.

“I Sverige dr vi inte bara virldsledande ndr det gdiller gastronomi inom
restaurangudirlden — jag tdnker bland annat pa Tommy Myllymdikis vinst
i kock-EM héirom dagen. Vi dir det ocksd inom det offentliga kéket — det dir
bara ingen som vet det.”

"Vi mdste tdnka pa folkbdilsan. Ska vi ta in kétt som bhar sa mycket
bekymmer med sig? Antibiotikaresistensen borjar breda ut sig. Vi mdste oka
kommunikationen om hur bra mat vi har hdér och vilka faror som finns
med importerat kott.”

"Hoppas att detta blir en valfrdga!”
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