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1. Forfragningsunderlag

1.1 Allman orientering

1.1.1 Inbjudan

Upphandlingsdokument
2017-05-10

Upphandling

Farska gréonsaker, frukt och potatis
KS 2017/205
Sista anbudsdag: 2017-06-22 23:59

= Texten ingar i kvalificeringen
{ #" Texten kommer att publiceras i avtalskatalogen
_I_ Fragan ar viktad och ingér i utvarderingen

@ Fragan stalls endast upplysningsvis

Angelholms kommun inbjuder er att inkomma med anbud enligt nedan.

1.1.2 Information om upphandlingen

Upphandlingen omfattar ramavtal for successiva avrop av farska gronsaker, frukt och potatis. Avropen
kommer att ske fran kommunernas olika verksamheter som bland annat skolar, férskolor, fritidsgardar,

aldreboenden m.m.

Upphandlingen omfattar féljande kommuners behov:

- Angelholm
- Orkelljunga

Samtliga bestaliningar till Angelholms kommun ska levereras till kommunens distributionscentral som
sedan ombesorjer samlastning med andra produkter och leverans till bestallare/slutkund inom

kommunen. Vid eventuella svarigheter att ombesorja leveransen till distributionscentralen kan de

tillhandahalla tjanster foér hamtning av varor hos leverantéren. Detta beskostas av leverantéren och sker

enligt villkor 6verenskomna mellan leverantéren och distributionscentralen. Enheter inom kommunen

kommer i huvudregel bestalla fran 1 till 3 ggr/vecka men bestallningar kan komma att ske med annan

frevens. Kommunen ska ha fri tillgang avtalet och forbehaller sig ratten att sjalva bestamma antalet

avropande/bestallande enheter.

Fér bestallningar till Orkelljunga kommun géller leverans direkt bestallare/slutkund da

distributionscentral och méjligheter till samlastning inte finns inom Orkelljunga kommun. Information
om leveransadresser till Orkelljunga kommun finns att tillgé i Bilaga 3 Leveransadresser Orkelljunga.

Leveransadresser kan tillkomma eller férsvinna under avtalstiden, leverantéren forbinder sig att leverera

till leveransadresser enligt kommunens énskemal.



Foéregaende ars volym var ca 4,9 Mkr och kan ses som en indikation pa kommande volym. Féregaende
volym férdelas enligt féljande:

Angelholm 4 Mkr

Orkelljunga 0,9 Mkr

Upphandlingen ar uppdelad i féljande delar:

Delomrade 1: Mordtter (avser endast Angelholm)

Delomrade 2: Potatis (avser endast Angelholm)

Delomrade 3: Ovrigt sortiment frukt och grénsaker/huvudleveratér (avser endast Angelholm)
Delomréade 4: Helsortiment farska gronsaker, frukt och potatis Orkelljunga (avser endast Orkelljunga)

Anbud kan lamnas pa en eller fler av ovanstaende delar och kommunen kommer teckna avtal med en
leverantor per del.

Omfattningen kan komma att férandras under avtalstiden.
Avtalstiden ar tva (2) ar med mdjlighet till forlangning pa upp till tva (2) ar.

Vid en eventuell éverprévning kan startdatum for avtalet forskjutas. Den totala avtalslangden kommer att
vara den samma som angivits ovan.

A

1.1.3 Omfattning
Se punkt 3.2.1

1.1.4 Upphandlande myndighet

Angelholms kommun (organisationsnummer: 212000-0977)
Orkelljunga kommun (organisationsnummer: 212000-0878)
De upphandlande myndigheterna benamns i detta forfragningsunderlag som "kommunen".

Mer information om Angelholm finns pa www.engelholm.se.

1.1.5 Bilagor

Bilaga 1 Prisbilaga Angelholm
Bilaga 2 Prisbilaga Orkelljunga
Bilaga 3 Leveransadresser Orkelljunga

1.2 Upphandlingsforeskrifter

1.2.1 Elektronisk upphandling O

Angelholms kommun genomfér upphandlingen elektroniskt via upphandlingssystemet TendSign.

All kommunikation avseende upphandlingen ska ske via TendSign!

Anbudsgivare far genom TendSign bland annat:

- Komplett forfragningsunderlag

- Eventuella kompletteringar/informationsmeddelanden

- E-postavisering vid nya handelser

- Kontroll av att alla stallda fragor i forfragningsunderlaget ar hanterade vid aviamnandet

- Kontroll av att alla fragor och bekraftelser med kravgrans ar uppfylida. (Det aligger andock


http://www.halmstad.se/

anbudsgivaren att forsakra sig om att samtliga stallda krav uppfylls)
- Svar pa eventuellt stallda fragor via funktionen for "Fragor & Svar"
- Underrattelse om tilldelningsbeslut

Den behdriga foretradaren eller anbudsgivaren ska registrera sig i TendSign dar ett individuellt konto da
skapas. Foretradaren eller anbudsgivaren kan sedan anvanda detta konto for att 1asa
forfragningsunderlag samt skapa och skicka anbud via TendSign. Féljande ar valdigt viktigt i
TendSign:

- Kontot ska vara registrerat paA samma organisationsnummer som det anbudsgivande féretaget
innehar.

- Anbudsgivare ska vara samma foretag som tecknar eventuellt avtal.

- Anbudsgivarkontot ska ha korrekt information sa som féretagets adress, telefon, e-postadress,
webbadress till foretagets eventuella hemsida och annan relevant information.

- Kontot ska vara registrerat pa korrekt avdelning inom foretag (sarskilt viktigt &r om behorig foretradare
eller anbudsgivare finns pa en lokal adress till skillnad frdn huvudorganisationens adress)

- Alla kontouppgifter ska hallas uppdaterade!

Grundkonto ar kostnadsfritt att registrera; oavsett antal individuella konton inom organisationen.

Vid fragor eller behov av systemsupport, kontaktas TendSignsupport per e-post:
tendsignsupport@visma.com

Oppettider fér supporten &r vardagar 07:00-17:00, med undantag (som annonseras pa
www.tendsign.com) i samband med vissa helgdagar.

For foretag under bildande (som ej har organisationsnummer) erhalls inloggning till TendSign genom att
kontakta TendSignsupport.

Anbudsgivare ar skyldig att fore anbuds insdndande, kontrollera att samtliga begarda handlingar i
forfragningsunderlaget enligt forteckningen har levererats samt att alla stallda fragor besvarats.

Anbudsgivare uppmanas att ta del av lanken nedan till instruktionsfilm fér anbudsgivning i TendSign.

Svensk version: https://www.youtube.com/watch?v=5X5rrS1PT0Q
Engelsk version: https://www.youtube.com/watch?v=NgraplLEbvU

Harmed forsékras att anbudsgivarkontot registrerats med korrekta uppgifter for ~ generell del <|>,
behdorig foretradare/anbudslamnare

JalNej.

1.2.2 Upphandlingsforfarande

Upphandlingen genomférs med oppet forfarande enligt 6 kap. lagen (2016:1145) om offentlig
upphandling, LOU.

Forfarandet medger inte forhandling. Det ar darfor viktigt att basta villkor lamnas i anbudet och att alla
krav och villkor enligt detta forfragningsunderlag foljs.

Kommunen ersatter inte anbudsgivare for upprattande av anbud.

1.2.3 Valbara anbudsomraden
Anbud kan lamnas pa samtliga anbudsomraden eller pa utvalt/utvalda delomrade/delomraden. Varje
delomrade utvarderas separat och kommunen kommer teckna avtal med en leverantér per delomrade.

Delomrade 1: Morétter (avser endast Angelholm)
Delomrade 2: Potatis (avser endast Angelholm)


https://www.youtube.com/watch?v=5X5rrS1PT0Q
https://www.youtube.com/watch?v=NqraplLEbvU

Delomréade 3: Ovrigt sortiment/huvudleveratér (avser endast Angelholm)
Delomréade 4: Helsortiment Orkelljunga (avser endast Orkelljunga)

1.2.4 Reservationer O

Om anbudsgivaren som lamnar anbud pa delomrade 1 och/eller delomrade 2 inte énskar kvarsta med
de anbuden om anbudsgivaren ej blir antagen pa delomrade 3 och/eller delomrade 4 ska detta anges
nedan. Anbud for delomrade 1 och/eller delomrade 2 kommer da inte att utvarderas.

Anbudsgivare som inte dnskar gora ovanstaende reservation eller som endast lamnar pa delomrade 1
och/eller 2 svarar endast "nej" pa fraga a nedan och behdver inte svara pa fraga b.

Anbud far inte innehalla reservationer utéver ovan namnd och alla krav maste accepteras i sin helhet.

a. Onskar anbudsgivaren géra ovanstaende reservation? Generell del @
Ja/Nej
b. Om ja, redogér for reservation: el al @
Fritext

1.2.5 Ramavtal

En leverantor per del kommer att antas. En leverantdr kan tilldelas flera delar.
Avrop kommer att ske enligt avtalsvillkoren.

1.2.6 Anbudets form D
Forfragningsunderlaget innehaller ett antal krav som maste uppfyllas, s.k. obligatoriska krav (skakrav).
Uppfylls inte dessa krav bade avseende anbudsgivare och anbud kan inte anbudet provas.

Fritextsvar ska lamnas direkt i férfragningsunderlaget. Hanvisning till bilagor dar det inte sarskilt
efterfragas accepteras inte. Sidoanbud eller alternativa utféranden kommer inte att utvarderas.

Anbudet ska vara pa svenska.

Undantag galler (om inget annat anges) for intyg och dylika handlingar dar engelska spraket
accepteras .

Anbudsgivaren ska pa begaran av upphandlande myndighet skyndsamt ombesdérja och bekosta
Oversattning av handlingar pa annat sprak an svenska.

Vidare accepteras att forkortningar, vedertagna begrepp och liknande i anbudet anges pa annat sprak.
Forklaring kan komma att begéaras.

a. Uppfylls kraven pa anbudets form? Sl e <|>
JaiNej.



b. Har fragor besvarats pa avsedd plats och inte enbart som bilagor? Generell del <|>
Ja/Nej.

1.2.7 Fragor om upphandlingen <'>
Om nagot upplevs oklart i underlaget ar det viktigt att kommunen kontaktas. Detta sker
via tendsign.com, funktionen "fragor och svar" och inte via e-post till berérd handlaggare.

Kommunen ar skyldig att Iamna svar senast sex dagar fére sista anbudsdag. Fragor maste komma in i
sa god tid (helst 10 dagar fore sista anbudsdag) att de hinner bearbetas och besvaras fore denna
tidsgrans.

Kommunen publicerar eventuella fortydliganden via TendSign.

1.2.8 Inlamnande av anbud <'>
Anbud ska lamnas elektroniskt via www.tendsign.com. Anbud tas ej emot pa annat satt.

. AT
1.2.9 Sista anbudsdag N

Sista dag for inlamnande av anbud ar

1.2.10 Fortydliganden och kompletteringar av anbud

Felskrivningar, felrdkningar eller nagot annat fel i anbudet far rattas om kommunen sa begar.

Kommunen kan begara att anbudet fortydligas om det kan ske utan risk for sarbehandling eller
konkurrensbegransning.

Det kan innebara att uppgifter begars for att sk nollstallning ska kunna goéras. Det innebar att anbuden
behandlas sa att de blir jamforbara.

1.2.11 Anbudets giltighet O

Anbudet ska vara giltigt sex manader efter sista anbudsdag.

Om upphandlingen blir féremal for rattslig prévning ska anbuden vara giltiga en manad efter det att dom
vunnit laga kraft. Samtliga anbudsgivare kommer att informeras om en eventuell éverprovning.

1.2.12 Avbrytande av upphandling

Kommunen forbehaller sig ratten att avbryta upphandlingen om omstandigheter intraffar som
vasentligen paverkar eller forandrar forutsattningarna for upphandlingens fullféljande.

Om upphandlingen avbryts kommer samtliga anbudsgivare att underrattas om detta.

1.2.13 Sekretess

Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) kan ge skydd at enskild som ingatt avtal med en
myndighet enligt 31 kap. 16 §, offentlighets och sekretesslagen.

Denna sekretess galler under forutsattning att det av sarskild anledning kan befaras att ett
offentliggérande kan medféra ekonomisk skada for anbudsgivaren.

Inkomna anbud ar allman handling. Anbudsgivaren ska i anbudet ange om nagon del i anbudet
omfattas av sekretess.

Anbudsgivaren ska i sadana fall:
- Begara att sekretess yrkas.



- Ange specifikt vilken/vilka uppgifter som ska galla som skyddsvart (normalt halls inte ett helt anbud
hemligt).
- Ange vilken skada denne skulle lida om uppgifterna réjs.

Yrkandet prévas av kommunen om nagon begar att fa ta del av handlingarna efter att tilldelningsbeslut
skickats ut.

| de fall som anbudsgivaren ej anger nagot, kommer kommunen att tolka det som att anbudsgivaren ej
anser att nagon information i anbudet omfattas av sekretess.

Observera att ett angivande av att delar av anbudet ska omfattas av sekretess i sig inte innebar att det
kommer att omfattas av sekretess. Kommunen kommer att i varje enskilt fall och vid varje férfragan
gOra en prévning av om specifik uppgift omfattas av sekretess.

| det fall sekretess beddms galla for en uppgift i eget anbud kommer évriga anbuds motsvarande
uppgifter att behandlas likvardigt.

Yrkas sekretess? Om "Ja" 1amna begérd specificering av aktuella uppgifter i Generell del @
kommentarsfaltet.

Ja/Nej

1.2.14 Tilldelningsbesked

Efter avslutad anbudsutvardering fattas ett tilldelningsbeslut som visar resultatet av upphandlingen.
Meddelande om tilldelningsbeslutet skickas ut till samtliga anbudsgivare.

Avtal tecknas tidigast tio dagar fran den dag da tilldelningsbeslutet har skickats till anbudsgivaren, det
vill saga da tiden for 6verprovning/avtalssparr gatt ut.

Bindande avtal mellan parterna uppstar forst sedan bade kommunen och leverantéren skrivit under
avtalet.

1.3 Kontroll av leverantors lamplighet

1.3.1 Registreringar mm O E

Anbudsgivare ska ha fullgjort sina lagstadgade skyldigheter avseende registreringar och betalningar for
sociala avgifter och skatter i Sverige, alternativt i hemlandet, om féretaget ar registrerat i annat
land.

Anbudsgivare ska vara registrerad for mervardesskatt, undantaget skattefria verksamheter, samt inneha
F-skattebevis.

| det fall anbudsgivaren avser att anvanda underleverantérer i uppdraget, ska aven dessa
uppfylla kraven.

Kommunen samarbetar med Skatteverket och kommer att kontrollera att Iamnade uppgifter ar korrekta.

Anbudsgivare som inte kan kontrolleras via Skatteverket ska pa begaran kunna visa motsvarande
dokumentation och i férekommande fall dversatt till svenska.

Ovanstaende krav ska uppratthallas under hela avtalsperioden.



a. Uppfylls kraven pa registrering? Generell del <|>
Ja/Nej.

b. Kontrollfraga: Godkéanns anbudsgivaren efter genomférd kontroll av Generell del| (54 <|>
registrering? -
Ja/Nej.

1.3.2 ESPD (Europeiska enhetliga upphandlingsdokumentet)

Kommunen godtar att anbudsgivare lamnar ESPD som preliminart bevis for att kvalificeringskraven
uppfylls.

1.3.3 Ekonomisk stllning D=
Anbudsgivare ska ha en stabil ekonomisk bas. Kommunen kommer att begéara in uppgifter om
anbudsgivaren fran kreditupplysningsforetag.

Anbudsgivare ska ha minst rating 40 enligt Creditsafe eller pa annat satt styrka foretagets ekonomiska
och finansiella stallning.

| de fall Iagre rating visas, ska anbudsgivare anda anses uppfylla detta krav om anbudsgivaren pa
begéaran lamnar sadan férklaring eller garanti att det kan anses klarlagt att anbudsgivaren innehar
motsvarande ekonomiska stabilitet. Samma kvalificeringskrav tillampas for nystartade féretag och
utldndska anbudsgivare.

Ovanstaende krav ska uppratthallas under hela avtalsperioden.
Pa begaran ska anbudsgivare sanda in féretagets och i forekommande fall moderbolagets senaste

arsredovisning inklusive revisionsberattelse.

Anbudsgivare som vet med sig att man kan behdva kontrollera sin rating och inte sjalv har tillgang till
Creditsafe kan vanda sig till Kommunen under anbudstiden. Kommunen kan da vara behjalplig med att
ta fram uppgifter.

a. Uppfylls kravet pa ekonomisk stalining? Generell del <|>
JalNej.
b. Kontrollfraga: Godkanns anbudsgivarens ekonomiska stallning? Generell del (7 <|>
Ja/Nej. B

1.3.4 Tekni . . AN
.3.4 Teknisk och yrkesmassig kapacitet G IE

Anbudsgivare ska inneha och visa att de har dokumenterade resurser, kompetens och erfarenhet att
utfora uppdraget. Detta ska framga av anbudet som ska innehalla en kortfattad beskrivning av det
anbudsgivande foretaget. | beskrivningen bér féljande inga:

- affarsidé och verksamhet

- organisation och ledning

- geografisk etablering

- Oversiktlig kompetensbild/struktur.



a. Beskriv kortfattat det anbudsgivande foretaget. Generell del €13

. o
Fritext
b. Kontrollfraga: Godkénns teknisk och yrkesmassig kapacitet? Generell del (54 <|>
Ja/Nej. o
A . e . T
1.3.5 Tillgang till annat foretags kapacitet P

Anbudsgivaren har ratt att aberopa ett annat foretags ekonomiska, tekniska och yrkesmassiga
kapacitet for att uppfylla kvalificeringskraven.

Om man 6nskar aberopa ett annat foretags kapacitet ska uppgifter om vilket féretags kapacitet man
onskar aberopa, samt uppgift om vilken typ av kapacitet man vill aberopa, bifogas anbudet.

De uteslutningsgrunder som galler fér anbudsgivaren galler aven for de foretag vars kapacitet
man aberopar. P4 kommunens begaran kan anbudsgivaren byta ut ett foretag vars kapacitet man
aberopar om detta inte uppfyller kraven.

Intyg undertecknat av det féretag vars kapacitet man énskar aberopa ska pa begaran sandas in till
kommunen. Intyget ska innehalla uppgifter om vilken typ av kapacitet det andra féretaget tillhandahaller
samt verifiera att atagandet galler under hela avtalsperioden. Intyget ska vara undertecknat av behérig
representant for detta foretag. For intygsgivande foretag galler ovanstaende krav i de delar de ar
tillampliga pa den kapacitet foretaget erbjuder.

Kommer anbudsgivaren att aberopa annat féretags kapacitet? om "JA" Iamna Generell del @
efterfragad information i kommentarsfaltet.
Ja/Nej
. I AT
1.3.6 Kvalitetssakring D=

Anbudsgivaren ska ha rutiner for att sakerstalla sparbarhet i ledet fore och efter enligt gallande
lagstiftning, dokumentation som styrker detta ska, vid begaran, tillstallas kommunen.

Beskrivning av hur detta krav tillgodoses ska Iamnas i anbudet.

a. Beskriv rutiner for kvalitetssakring. Generell del <|>
Fritext
b. Kontrollfrdga: Godkéanns rutinerna for kvalitetsékring? Generell del (34 <|>
Ja/Nej. o
H /|\\
1.3.7 Avbrott i verksamhet 4

Anbudsgivare ska ha rutiner for att hantera oférutsedda avbrott i verksamheten som exempelvis
stromavbrott eller andra handelser som vasentligen paverkar anbudsgivarens férmaga att leverera.

Beskrivning av hur detta krav tillgodoses ska lamnas i anbudet.



Beskriv rutiner for att hantera avbrott i verksamheten: Generell del €13

. N
Fritext
1.3.8 Producentansvar for forpackningar <'>

Anbudsgivaren ska uppfylla kraven for producentansvaret for forpackningar enligt férordning (SFS
2014:1073 med senaste andring). Producentansvaret kan uppfyllas for offererad produkt genom att
anbudsgivaren eller anbudsgivarens leverantorer i tidigare led ar ansluten till FTI (fd REPA-registret)
eller motsvarande, eller genom att anbudsgivaren har ett eget upprattat system.

Uppfylls producentansvaret for forpackningar?

Generell del <'>
Ja/Nej.

1.3.9 Referenser 3=
Anbudsgivare ska ha erfarenhet fran tidigare uppdrag som omfattar hantering och succesiva

leveranser av produkter utav motsvarande art till offentlig sektor eller annan stdrre organisation utférda
under de senaste tre aren (fran sista anbudsdag). Uppdragen ska vara utforda pa ett tillfredstallande
satt. Kommunen ska utifran referenserna kunna géra en bedémning om anbudsgivaren klarar
uppdraget.

Detta ska styrkas med i anbudet angivna kundreferenser (2 st) med kontaktperson, telefonnummer och
e-post samt en kort beskrivning av det genomférda uppdraget. Kontaktpersonen ska ha kunskap om
och kunna bekrafta att man anser att anbudsgivaren klarar av aktuellt uppdrag fér kommunen.
Kontaktpersonen ska ocksa kunna bekrafta att referensuppdraget utforts pa tillfredsstallande satt.
Anbudsgivaren ansvarar for att kontaktpersonerna fér uppdragen ar vidtalade och gar att na pa angiven
e-post och telefonnummer samt har mojlighet att bekrafta referensuppdraget.

Referensuppdragen ska avse olika organisationer.
Referensuppdragen ska avse det sortiment som anbudsgivaren valjer att Iagga anbud pa.

- Fér anbudsgivare som lamnar anbud pa delomrade 3 och/eller 4 géller att referensuppdragen ska haft
en langd av minst tva ar

- Foér anbudsgivare som lamnar anbud pa delomrade 3 galler att ett av referensuppdragen ska vara utfort
till en organisation av storlek motsvarande Angelholms kommun

- Foér anbudsgivare som lamnar anbud pa delomrade 4 galler att ett av referensuppdragen ska vara utfort
till en organisation av storlek motsvarande Orkelljunga kommun

En anbudsgivare som inte kan ange referensuppdrag, exempelvis pa grund av att verksamheten ar
nystartad, ska pa annat satt kunna visa att kravet ar uppfyllt exempelvis genom att personer i ledande
stallning har erfarenhet av motsvarande uppdrag inforskaffade i tidigare anstallning eller

verksamhet. Uppdragen far inte vara aldre an tre ar (fran sista anbudsdag).

Kommunen férbehaller sig ratten att bedéma om angivet referensuppdrag ar likvardigt eller inte.

Ifall kommunen har egna referenser kan dessa komma att anvandas istallet for i anbudet angivna
referenser.

1

a. Referensuppdrag 1: Beskrivning av uppdraget: Generell del (!

Fritext



b. Referensuppdrag 1: At vem utférdes uppdraget (féretagsnamn och
organisationsnummer):

Fritext

c. Referensuppdrag 1: Nar utférdes uppdraget:
Fritext

d. Referensuppdrag 1: Kontaktpersonens namn:
Fritext

e. Referensuppdrag 1: Kontaktpersonens telefonnummer:
Fritext

f. Referensuppdrag 1: Kontaktpersonens e-postadress:
Fritext

g. Referensuppdrag 2: Beskrivning av uppdraget:
Fritext

h. Referensuppdrag 2: At vem utférdes uppdraget (féretagsnamn och
organisationsnummer):

Fritext

i. Referensuppdrag 2: Nar utférdes uppdraget?
Fritext

j- Referensuppdrag 2: Kontaktpersonens namn:
Fritext

k. Referensuppdrag 2: Kontaktpersonens telefonnummer:
Fritext

I. Referensuppdrag 2: Kontaktpersonens e-postadress:
Fritext

1.3.10 Foretags- och kontaktuppgifter

Nedanstaende uppgifter ska fyllas i av anbudsgivaren:

Generell del

Generell del

Generell del

Generell del

Generell del

Generell del

Generell del

Generell del

Generell del

Generell del

Generell del

®

O

®

O

O

®

O

®

O

O

®

b



a. Foretagsnamn, adress, telefonnummer, webbplats:
Fritext

b. Kontaktperson fér anbudet med namn, e-postadress och telefonnummer:
Fritext

c. Kontaktperson for avtalet med namn, e-postadress och telefonnummer:
Fritext

d. Kontaktperson fér avrop med namn, e-postadress och telefonnummer:
Fritext

e. Kontaktperson for logistikfragor med e-postadress och telefonnummer:
Fritext

f. Avtalstecknare med namn, titel, e-postadress och postadress:
Fritext

g. Kontaktperson for elektronisk handel (enligt pkt elektronisk handel nedan)
med namn, e-postadress och telefonnummer:

Fritext

h. Kontaktperson for elektronisk fakturering (enligt pkt. elektronisk fakturering)

nedan med namn, e-postadress och telefonnummer:
Fritext

Generell del

Generell del

Generell del

Generell del

Generell del

Generell del

Generell del

Generell del

®

®

O

®

O

O

®

O



2. Kravspecifikation

2.1 Kravspecifikation

2.1.1 Livsmedelshantering <'>
Anbudsgivare ska veta vad det innebar att hantera livsmedel och félja exempelvis EU:s regler om
kvalitet och markning, branschriktlinjer for temperaturdisciplin i hantering av kylda och djupfrysta
livsmedel utarbetade av Djupfrysningsbyran, Livmedelsverkets rad m.m. i tillampliga fall. Sarskild
hansyn ska tas till temperaturkansliga livsmedel gallande mellanlagring och transport.

Samtliga av anbudsgivaren offererade produkter ska vid varje tidpunkt uppfylla de kvalitetskrav och
forpackningskrav som foljer respektive produkt och vid varje tid gallande EU forordning,
livsmedelslagstiftning, livsmedelsférordningar, Livsmedelsverket samt Jordbruksverkets foreskrifter samt
av olika livsmedelsbranschers vedertagna regler om livsmedel. | upphandlingen namnda krav och
kriterier galler aven for produkter fran lander utanfor EU. Om tillagg till eller &ndring av de i detta
underlag angiven lagstiftning, férordning eller riktlinje finns, ska senaste version géalla.

De livsmedel som levereras till kommunen ska folja Livsmedelsverkets foreskrifter (LIVSFS 2014:4) om
markning och presentation av livsmedel.

Anbudsgivaren ska nedan i fritextsvar lAmna redogdrelse som intygar att kravet uppfylls.

Lamna redogorelse som intygar att krav pa livsmedelshantering uppfylls: Generell del <|>
Fritext
2.1.2 Prisbilagorna O

Angelholm/delomrade 1, 2 & 3/Bilaga 1 prisbilaga Angelholm

For positioner dar priset andras beroende pa sasong ska ett pris per sdsong lamnas, pa évriga
positioner ska endast ett pris lamnas. Prisbilagan far inte forandras och anbudsgivaren ansvarar for att
ifylld och inlamnad prisbilaga 6verensstammer med den som bifogats férfragningsunderlaget.

Samtliga produkter inom valt delomrade ska offereras.

Orkelljunga/delomrade 4/ Bilaga 2 prisbilaga Orkelljunga

Pris ska lamnas i form av rabattsats pa& Arstalistan. Anbudsgivaren ska lamna en rabattsats per
produktkategori i Bilaga 2 Prisbilaga Orkelljunga . Prisbilagan far inte férandras och anbudsgivaren
ansvarar for att ifylld och inlamnad prisbilaga éverensstammer med den som bifogats
forfragningsunderlaget.

Samtliga produkter inom valt delomrade ska offereras.

Produktprover kan komma att begaras in under anbudsutvarderingen och dessa prover ska vara
kostnadsfria.

Uppfylls krav enligt 2.1.27? el al <.>
Ja/Nej.

2.1.3 Overgripande kvalitetskrav ORE



Samtliga produkter ska vara:

e valutvecklade dvs. de ska vara normalt utvecklade med avseende pa produktionsperioden.

e farska och fria fran angrepp av skadedjur, svampar och andra parasiter.

e rena och fria frdn ohyra samt frammande dmnen, sdsom jord och frammande vaxtdelar.

e fria fran frammande lukt och smak.

¢ fria frdn onormal yttre fuktighet och val avrunna om de &r tvattade.

e fria fran fuktskador.

e isadant skick att de tal transportering och hantering.

Uppfylls 6vergripande kvalitetskrav? Generell del <|>
Ja/Nej.

2.1.4 Mjé D

.1.4 Mjolkprodukter pVe

Anbudsgivare som lamnar anbud pa delomrade 3 eller 4 ska kunna leverera mjolkprodukter i mindre
forpackningar.

a. Uppfylls krav avseende mjolk? el 2ea & e e <.>
Ja/Nej.
b. Uppfylls krav avseende mjolk? Delomrade 4 Orkelljunga <.>
Ja/Nej.

2.1.5 Kvalitetsklassning frukt och grénsaker OFE

Frukt och gronsaker ska vara av Klass 1 om inget annat sarskilt anges.

a. Uppfylls krav avseende kvalitetsklassning frukt och grénsaker?  pgiomrade 1 Morétter An.. <|>
Ja/Nej.

b. Uppfylls krav avseende kvalitetsklassning frukt och gronsaker?

Delomrade 3 huvudleve... \\.>
Ja/Nej.

c. Uppfylls krav avseende kvalitetsklassning frukt och gronsaker?

Delomrade 4 Orkelljunga <'>
Ja/Nej.

2.1.6 Potatis OFE

Kvalitetskrav for konventionellt odlad potatis:
Minst 80% av levererad hdst-och vinterpotatis ska vara av kvalitetsklass SMAK Storkdksprima,
resterande 20% ska minst vara av kvalitetsklass SMAK klass 2.

Tillsatser
Vakuumférpackade skalade potatisprodukter ska endast innehalla naturliga tillsatser godkanda av
livsmedelsverket.



a. Uppfylls krav avseende potatis? Delomrade 2 Potatis An... <|>
Ja/Nej.

b. Uppfylls krav avseende potatis? Delomrade 4 Orkelljunga <.>
Ja/Nej.
- . ST
2.1.7 Efterskordsbehandling 4

Kemiska vaxtskyddsmedel som ar fungicider ska inte anvandas for att behandla farsk eller kyld
matpotatis och rotsaker efter skord. Lok far endast behandlas med maleinhydrazid under
odlingsperioden. Behandlad 16k far endast saljas efter 1 februari pa sdsongens skoérd.

Anbudsgivare ska nedan intyga att kravet uppfylls samt [amna redogérelse for hur kravuppfyllelse
verifieras (kravet kan verifierias via antingen certifieringssystem som exempelvis IP
grundcertifiering eller via markning pa produkten som exempelvis Svenskt Sigill).

a. Uppfylls krav avseende efterskorsbehandling? Sl ail <|>
Ja/Nej.
b. Lamnade redogorelse 6ver verifiering: Sl ail <|>
Fritext

2.1.8 Applen O

Applen kommer framst att kdpas in under tidsperioderna 1/9 - 31/5 under vilken anbudsgivaren ska
kunna tillhandahalla applen som ej har vaxats.

a. Uppfylis krav avseende applen? Delomrade 3 huvudieve... (!>
Ja/Nej.
b. Uppfylls krav avseende &pplen? Delomréade 4 Orkelljunga <!>
Ja/Nej.
. 0t
2.1.9 Information om ursprung N

Anbudsgivaren ska, vid varije tillfalle, kunna tillhandhalla information om var ravaran ar odlad i enlighet
med (EG) 1308/2013.

Informationen ska lamnas till kommunen efter anmodan utan dréjsmal.

Uppfylls krav avseende information om ursprung? Generell del <I>
Ja/Nej.
. AT
2.1.10 Ekologiska varor N

Samtliga ekologiska varor ska uppfylla kriterierna enligt férordning (EG) 834/2007 om ekologisk
produktion och markning av ekologiska produkter.



Anudsgivare ska verifiera att kravet uppfylls via nagot av foljande alternativ:

- Markning pa produkten

- Certifieringssystem som uppfyller kravet (Exempel pa godkanda certifikat ar EU-ekologiskt certifikat,
KRAV eller certifikat utfardat av kontrollorgan inom EU eller av ett kontrollorgan som godkants som
likvardigt EU:s kontroll enligt férordning (EG) 882/2004 och 889/2008 om ekologisk produktion)

a. Ange pé vilket satt ni avser verifiera att kravet uppfylls: Generell del <|>,
Fritext
b. Bifoga eventuellt certifikat: Generell del (:.!':)
Bifogad fil

2.1.11 Enhetlighet ORF

Innehallet i varje férpackning eller bunt ska vara enhetligt. Med enhetligt menas att samtliga produkter
ska vara av samma sort, kvalitet, mognadsgrad, farg och ungefarlig storlek.

Foljande frukt ska vara inom tillhérande storleksintervall (per styck):
- Apple/Paron ca 60-120 g

- Apelsin ca 100-160 g

- Banan ca 120-180 g
Uppfylls krav avseende enhetlighet? Generell del <|>
Ja/Nej.

2.1.12 Hallbarhetstid ORE

For datumdefinierade/bearbetade produkter ska minst 2/3 av hallbarhetstiden mellan produktionsdag
(PD) och bast-fore-datum (BFD) atersta vid leverans om inget annat éverenskommits.

Fér Orkelljunga galler kravet vid leverans till bestéllande enhet.

Anbudsgivaren ska under avtalstiden samarbeta och féra dialog med kommunen for att
forbattra/sakerstalla hallbarheten pa levererade produkter. Anbudsgivaren ska nedan lamna redogorelse
pa hur detta samarbete skulle kunna fungera.

a. Uppfylls krav avseende hallbarhetstid?

Generell del <'>
Ja/Nej.

b. Lamna redogoérelse enligt 2.1.12:

. Generell del <'>
Fritext

2.1.13 Emballage ORF

Emballaget ska vara helt och rent och far inte tillféra varan nagra skadliga kemiska amnen.
Emballage ska vara fritt fran framtradande lukt.

Emballaget ska ge varan ett lampligt skydd.

Emballagets matt ska vara rullbursanpassat till produkten sa att inga skador uppstar under transport



och hantering.

Skalade/skurna potatis/gronsaker ska vara forpackade i livsmedelsgodkand plast.

Uppfylls krav avseende emballage? Generell del <|>
Ja/Nej.
- . - . /|\ j
2.1.14 Forpackningsmarkning 4P

Produkternas férpackning ska vara markt med foljande information:

- Producent/leverantor

- Ursprungsland

- Klass (i forekommande fall)

- Bast fore-dag/sista forbrukningsdag pa skalade, skivade och strimlade produkter
(bearbetade/producerade prdukter)

- Produktnamn
Uppfylls krav avseende forpackningsmarkning? Generell del <|>
Ja/Nej.
. . A1
2.1.15 Forpackningsstoriek P
Angelholm
Anbudsgivaren ska offerera den forpackningstorlek ur sitt sortiment som i storlek ar narmast den
angivna forpackningsstorleken for respektive produkt i prisbilagan.
Orkelljunga
Anbudsgivaren ska offerera férpackningsstorlekar enligt Arstalistan.
Uppfylls krav avseende férpackningsstorlek? Generell del <|>
Ja/Nej.
21.16 D & i O
A. elade forpackningar ¢

Anbudsgivaren ska kunna leverera delade férpackningar av samtliga produkter.

Bestallningar av delade férpackningar kan innebara viss merkostnad for anbudsgivaren. Anbudsgivaren
har ratt till kostnadspaslag om max 8 % pa produktens kilopris dar delad férpackning énskas.

Anbudsgivaren ska nedan i fritextsvar ange eventuellt kostnadspaslag i procent som bestallning av
delad férpackning medfor, observera att det maximalt far vara 8 %.

Anges inget kostnadspaslag kommer kommunen att tolka det som 0 %.

a. Uppfylls krav avseende leverans av delade forpackningar? Eareral <|>
Ja/Nej.
b. Ange eventuell kostnadspéaslag vid delad férpackning: el ol @

Fritext



2.1.17 Returbackar OR~

Returbackar ska anvandas for samtliga produkter som delats/packats/ompackats hos anbudsgivaren.
Fér Angelholm faktureras kommunen kostnaden for returbackar pa en separat faktura manadsvis.

For Orkelljunga ska dessa atertas i samband med nastkommande leverans.

Uppfylls krav avseende returbackar? Generell del <|>
Ja/Nej.
2.1.18 Kompletteringsleverans vid brister <'>

Vid samtliga leveranser kommer en besiktning utféras pa plats av mottagande bestallare. Om 10 %
eller mer av produkterna i en férpackning (raknat pa vikten) inte uppfyller kvalitetskraven angivnai 2.1.3
"Overgripande kvalitetskrav" ska leverantéren, om inget annat éverenskommes mellan leverantdren och
kommunen, ombesdérja en ny kostnadsfri leverans som ar pa plats senast 08.30 nastkommande

dag vilken ersatter tidigare levererad férpackning inkl. produkter med en ny. Vid denna leverans ska
leverantdren aven aterta den tidigare forpackningen inkl. produkterna.

Bestallning av kompletteringsleverans sker av mottagande bestallare via telefon till anbudsgivaren. Vid
onskemal fran leverantéren ska bestallaren tillhandahalla bild som visar de felaktiga produkterna via e-
post alt. MMS.

Kompletteringsleveransens enda avsikt ar fullgérande av ordinarie bestallning och ska saledes
inte innehalla produkter utéver de som ingatt ordinarie leverans.
Vid férsening av kompletteringsleverans utgar vite enligt 3.9.3.

Om mangden bristande produkter i en férpackning ar under ovanstadende grans ska dessa ersattas vid
nastkommande ordinarie leverans alternativt krediteras nastkommande faktura enligt kommunens
Onskemal.

a. Uppfylls krav avseende kompletteringsleverans vid brister? Generell del <|>
Ja/Nej.
b. L&mna redogorelse som styrker att krav uppfylls: Generell del <|>
Fritext
. . T
2.1.19 Reklamationsrutiner S

Anbudsgivare ska nedan i fritextsvar lamna en redogorelse Over sina reklamationsrutiner.

Redog0r for reklamationsrutiner: el ail <.>
Fritext
. . . . -’/I\
2.1.20 Serviceltililganglighet N

Anbudsgivaren ska erbjuda god service och tillganglighet. | anbudet ska anbudsgivaren beskriva sin
service sdsom forsaljningsorganisation och kundtjanst.



Antagen anbudsgivare ska minst tillhandahalla en kundtjanst som ar bemannad 7-16 varje helgfri
vardag. Kundtjanst ska dven kunna ge information och rad kring enskilda produkter samt
produktsortiment.

a. Uppfylls krav gallande serviceftillganglighet? Eercell all <|>
Ja/Nej.
b. LAmna redogdrelse avseende serviceltillganglighet har: Eereell G <|>
Fritext
] " T
2.1.21 Pris - Angelholm 4

Angelholm/delomrade 1,2 & 3
Priser ska anges i SEK exkl. moms, se punkt 3.5.14.

Pris ska for vissa produkter anges pa arsbasis och for vissa produkter anges per sasong. Vilka
produkter som har vilken prissattning framgar i Bilaga 1 Prisbilaga Angelholm. Fér de produkter som
har sasongsbaserade priser ska priser for samtliga efterfragade sasonger anges i Bilaga 1 Prisbilaga
Angelholm. Majlighet till justering av dessa priser finns enligt 3.5.25. Information om de olika
sasongerna aterfinns i Bilaga 1 Prisbilaga Angelholm samt i 3.5.15.

Pa ovrigt sortiment ska rabattsats anges, med 6vrigt sortiment avses enbart for upphandling aktuellt
sortiment och inte anbudsgivarens ev. sortiment inom andra produktomraden.

a. Ange rabattsats pa dvrigt sortiment inom efterfragat Delomrade 2 Potatis An... <|>
produktomrade:

Fritext

b. Ange rabattsats pa 6vrigt sortiment inom efterfragat Delomrade 1 Morétter An.. <|>
produktomrade:

Fritext

c. Ange rabattsats pa 6vrigt sortiment inom efterfragat Delomrade 3 huvudleve. .. <|>
produktomrade:

Fritext

d. Uppfylls krav géllande pris? Delomrade 2 Potatis An... (1>
Ja/Ngj.

e. Uppfylls krav géllande pris? Delomrade 1 Morétter An.. (1>
Ja/Ngj.

f. Uppfylls krav géllande pris? Delomrade 3 huvudieve... 1>

Ja/Nej.



2.1.22 Pris - Orkelljunga O

Orkelljunga/delomrade 4
Rabattsats ska lamnas i procent pa Arstalistan enligt anvisningarna i Bilaga 2 prisbilaga. Samtliga
priser ska vara i SEK exkl. moms, se punkt 3.5.14.

Uppfylls krav gallande pris och rabattsats?

Delomréde 4 Orkelljunga <|>
Ja/Nej. Ja kravs

2.1.23 E-handel enligt SFTI - avser endast delomrade 3 <'>
Anbudsgivaren ska bedriva elektronisk handel enligt SFTI-standard, se punkt 3.5.2.

Redogor féljande i fritextsvar:

1. Tidigare erfarenheter inom E-handel

2. Vilka resurser anbudsgivaren har att tillga inom omradet, t.ex. extern konsult, intern
kompetens

3. En redogdrelse som styrker att elektronisk handel kan bedrivas i samband med avtalsstart

Fér mer information kring E-handel med Angelholms kommun: http://www.engelholm.se/Naringsliv-
arbete/Upphandling-och-inkop/E-handel-och-e-faktura-/E-handel/

Lamna redogorelse har:
Fritext

Delomrade 3 huvudleve... <|>

2.1.24 E-handel enligt SFTI eller leverantoérsportal - avser endast delomrade
4
1 och 2 \->

Anbudsgivaren ska bedriva elektronisk handel enligt SFTI-standard alternativt via den kostnadsfria
leverantorsportal kommunen tillhandahaller, se punkt 3.5.3.

Vid eventuell brist pa erfarenhet av elektronisk handel kan kommunen vara behjalplig att satta upp en
fungerade process.

Redogoér féljande i fritextsvar:

1. Vilket alternativ anbudsgivaren téanker anvanda sig av (SFTI eller leverantérsportal)

2. Tidigare erfarenhet inom E-handel

3. Vilka resurser anbudsgivaren har att tillga inom omradet, t.ex. extern konsult, intern kompetens
4. Redogodrelse som styrker att elektronisk handel kan bedrivas i samband med avtalsstart

Fér mer information kring E-handel med Angelholms kommun: http://www.engelholm.se/Naringsliv-
arbete/Upphandling-och-inkop/E-handel-och-e-faktura-/E-handel/

a. Lamna redogorelse har: Delomrade 2 Potatis An... <|>
Fritext
b. Lamna redogorelse har: Delomrade 1 Morétter An.. <|>

Fritext


http://www.engelholm.se/Naringsliv-arbete/Upphandling-och-inkop/E-handel-och-e-faktura-/E-handel/
http://www.engelholm.se/Naringsliv-arbete/Upphandling-och-inkop/E-handel-och-e-faktura-/E-handel/

2.1.25 Elektronisk fakturering D

Anbudsgivaren ska skicka elektroniska fakturor, se punkt 3.5.27.

Fér mer information kring elektronisk fakturering till Angelholms kommun:
http://www.engelholm.se/Naringsliv-arbete/Upphandling-och-inkop/E-handel-och-e-faktura-/E-faktura/
Fér mer information kring elektronisk fakturering till Orkelljunga kommun:
http://www.orkelljunga.se/16/kommun-och-politik/ekonomi/e-faktura/e-faktura-for-leverantorer.html

Anbudsgivaren ska nedan intyga att denne kan skicka elektroniska fakturor i samband med avtalsstart.

Uppfylls krav avseende elektronisk fakturering? Generell del @
Ja/Nej. Ja kravs


http://www.engelholm.se/Naringsliv-arbete/Upphandling-och-inkop/E-handel-och-e-faktura-/E-faktura/

3. Avtalsvillkor

3.1 Accept av avtalsvillkor
3.1.1 Accept av avtalsvillkor O

Samtliga avtalsvillkor ska godkannas av anbudsgivaren. Villkoren i forfragan tillsammans med vinnande
anbud i upphandlingen kommer att bilda underlag fér det kontrakt som kommunen utformar.

Accepteras avtalsvillkoren? Eercell all <.>
Ja/Nej.
3.2 Avtalsomfattning A
3.2.1 Omfattning (» 4

Avtalet omfattar farska grénsaker, frukt och potatis (omfattningen kommer att redigeras och
specificeras i samband med avtalstecknande inom respektive delomréde)

Delomrade 1:
Avtalet omfattar farska morotter.

Delomrade 2:
Avtalet omfattar potatis.

Delomrade 3:
Avtalet omfattar farska grénsaker och frukt.

Delomrade 4:
Avtalet omfattar farska grénsaker, frukt och potatis.

Avtalet innehaller inte nagra utfastelser om att avropa en viss volym under avtalsperioden.
Avrop fran detta avtal gors utifran kommunens behov. Leverantoren forbinder sig att leverera det verkliga
behovet.

3.2.2 Avtalshandlingar A

For avtalet galler nedanstaende handlingar. Férekommer i dessa mot varandra stridande uppgifter eller
foreskrifter galler de sinsemellan i féljande rangordning:

1. Tilldagg och andringar till detta avtal

2. Detta avtal inklusive bilagor

3. Forfragningsunderlag med eventuella fortydliganden och kompletteringar

4. Anbudsgivarens anbud med eventuella, av kommunen begarda, kompletteringar

|y
RN

3.2.3 Avtalstid L
Avtalstiden ar (beréknad till) 2018-01-01— 2019-12-31

|y
B

3.2.4 Ratt till forlangning {



Om kommunen inte sager upp avtalet sex manader innan avtalstidens utgang férlangs denna med ett
ar i taget, dock langst t o m 2021-12-31.

3.3 Uppdragets utforande A

3.3.1 Uppdragets utforande A

Leverantoren ska vid utférande av uppdrag enligt detta avtal folja alla lagar, forordningar och féreskrifter
och allmanna rad som utfardats av statliga och kommunala myndigheter och verk samt kommunens
egna foreskrifter och riktlinjer som fran tid till annan ar tillampliga pa uppdraget eller som pa annat satt
beror leverantéren vid utférande av uppdraget.

Leverantdren ska utfora alla delar av avtalat atagande fackmannamassigt och med den skicklighet och
omsorg som kommunen har anledning att férvanta av ett valrenommerat féretag verksamt inom
branschen.

3.3.2 Leverantorens tillganglighet A

Leverantdren ska finnas tillganglig for kontakt per telefon, mobiltelefon och e-post under normal
kontorstid (dvs. 7.00 -16.00). Leverantoren ska, om det ar nédvandigt, vara beredd att halla méten med
distansoverbryggande teknik, s& som telefonkonferens eller webbkameramote alternativt
videokonferens.

3.3.3 Reklam A

Leverantoren far ej anvanda kommunens namn eller varumarke i syfte att marknadsféra sig sjalv utan
kommunens skriftliga medgivande.

3.3.4 Otillborlig paverkan A

Leverantoren far ej utdva nagon form av otillborlig paverkan pa kommunens personal.

3.3.5 Underleverantor A

Leveranttren ska ha kommunens skriftliga godk&nnande for att fa anlita underleverantor for utférande av
del av leverantérens atagande enligt detta avtal. Kommunen ska i varje enskilt fall och i alla led
godkanna eventuella underleverantdrer. Dessa omfattas av samma villkor som leverantéren.
Leverantoren ar ansvarig mot kommunen fér underleverantor enligt detta avtal.

Leverantoren ar skyldig att utan oskaligt dréjsmal byta ut sadan underleverantér som kommunen anser
saknar erforderlig kompetens, som anses vara javig eller av andra skal bedéms olamplig for uppdraget.
Atgérden ska alltid foregas av dverlaggning mellan parterna. Byte av underleverantor berattigar inte
leverantdren till ersattning for eventuella merkostnader och utgér inte grund for férandring av avtalade
villkor.

3.4 Krav pa varan A
3.5 Anskaffning A
3.5.1 Implementering av elektronisk handel (Angelholm) A

Leverantdren ska aktivt samarbeta med kommunen innan tidpunkten for avtalsstart for att implementera
elektronisk handel.

Leverantoren ar skyldig att medverka i den utstrackning som kommunen énskar for att sdkerstélla att



en fungerande e-handelsprocess finns pa plats 2018-01-01.

3.5.2 Elektronisk handel - delomrade 3 A

Leverantéren ska bedriva elektronisk handel enligt SFTI-standard vid tidpunkten for avtalsstart utan
sarskild anmodan fran kommunen.

Prislistan ska endast innehalla sortiment inom avtalat omrade.

Kommunen ersétter inte leveranttren for kostnader hos leverantéren som uppstar med anledning av e-
handel.

3.5.3 Elektronisk handel - delomrade 1 och 2 A

Leverantoren ska bedriva E-handel enligt (redigeras enligt anbud)
Prislistan ska endast innehalla sortiment inom avtalat omrade.
E-handel ska bedrivas i samband med avtalsstart.

Kommunen ersatter inte leverantéren for kostnader hos leverantéren som uppstar med anledning av e-
handel.

3.5.4 Bestillningar Angelholm A

Bestallningar ska skriftligen tillstallas leverantoren eller av leverantoren anvisad mottagare av
bestallningar via kommunens e-handelssystem.

Ska vara leverantoren tillhanda senast tva (2) arbetsdagar fére 6nskat leveransdatum till
distributionscentralen. Kompletteringsmajligheter ska finnas fram till kl. 08.00 dag fore leverans till
distributionscentralen.

Bestallningar av kompletteringsleveranser vid brister ska goéras via telefon.

3.5.5 Bestillningar Orkelljunga A

Bestallningar ska skriftligen tillstallas leverantéren eller av leverantéren anvisad mottagare av
bestallningar via webbshop som leverantéren ska tillhandahalla. Telefonbestalliningar bekraftas
skriftligen av kommunen.

Ska vara leverantoren tillhanda senast tva (2) arbetsdagar fére 6nskat leveransdatum.
Kompletteringsmajligheter ska finnas fram till kl. 08.00 dag fére leverans.

Bestallningar av kompletteringsleveranser vid brister ska goras via telefon.

3.5.6 Bestillningsbekriftelse A

Ordererkannande ska ske skriftligt.

3.5.7 Foljesedel A

Ska vara markt med referensnummer, varumottagare och leveransadress.

3.5.8 Leveranstid - Angelholm A

Leverans till distributionscentralen ska ske tva (2) arbetsdagar efter lagd bestallning.



3.5.9 Leveranstid - Orkelljunga A

Leverans ska ske tva (2) arbetsdagar efter lagd bestallning.

3.5.10 Leveranstid - Kompletteringsleverans A

Kompletteringsleverans ska vara pa plats senast 08.30 dagen efter brister uppmarksammats och
papekats.

3.5.11 Samordnad varudistribution - avser endast Angelholms kommun P £

Kommunen arbetar med samordnad varudistribution vilket innebar att kommunen har ett leveransstalle,

en distributionscentral for vidare distribution ut till kommunens enheter.

Varor som enligt avtalet ska distribueras via distributionscentralen far inte skickas direkt till bestallande
enhet.

Inleveranser till distributionscentralen sker mellan kl. 8-16 arbetsdagar. Férpackning och markning ska

ske enligt kommunens anvisningar. Varor ska vara packade per bestallande enhet och markta med vikt
och mottagande enhet.

Leverantoren ska kunna leverera till distributionscentralen varje vardag om kommunen sa kraver.

Gods ska markas med:

Kollietikett, som satts pa respektive kolli som adresseras till godsmottagaren/bestéallande enhet.
Sandningsetikett anvands om leverantdren vid samma leverans sander flera kollin for att halla samman
dessa. Kollina kan exempelvis plastas samman och da satt etiketten pa plasten.

Foljande information ska skickas till varudistributionscentralen senast kl 16.00 dagen fore leverans:
-Leverantérens namn

-Ankomstdatum till distributionscentral

-Kundnamn (namn pa slutkund)

-Leveranskod

-Antal enheter som levereras (kolli, pall, lastbarare)

-Vikt i kg per sandning

-Temperaturkrav +/-

Kraven kan komma att justeras under avtalstiden for att optimera varudistributionen. Justering av priser
kan komma att ske vid verifierade merkostnader for leverantéren.

Leverantoren ska i handelse av att uppdraget overgar till ny varudistributér medverka till att vergangen
sker utan olagenhet.

Avsteg fran leverans till distributionscentral ska endast goras vid kompletteringsleverans da denna
leverans ska ske direkt till bestallande enhet. Samtliga 6vriga leveranser ska ga via
distributionscentralen.

3.5.12 Leveransvillkor A

Leverans ska ske till av kommunen anvisad plats, i enlighet med Incoterms 2010 DDP, inklusive
lossning/avlastning (vid leverans till 6rkelljunga far kostnad for frakt uttas enligt 3.5.14)

Leverans ska ske i rullbur.
Leverans ska ske i returbackar for samtliga produkter som delats/packats/ompackats hos leverantéren.

3.5.13 Sirskilda leveransvillkor A

Om leverantdren inser att leverans inte kan gdras inom avtalad tid ska denne, utdver att meddela
kommunen detta, utan kostnad féor kommunen anskaffa likvardiga varor for leverans inom avtalad tid.



Parterna ska vara 6verens om att utbytta varor i alla avseenden ar likvardiga med vad som har avtalats.
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3.5.14 Pris (9 14

Kommunen ersatter leverantdéren med i anbudet lamnade priser i SEK exklusive moms.
Faktureringsavgifter, paAminnelseavgifter eller liknande avgifter far inte
debiteras. Frakt, FTl-avgift, férsakring, tull och dvriga kostnader som uppdraget kraver ska inga.

Kostnader for engangsemballage ska inga.
Kostnader for returemballage ske faktureras kommunens manadsvis pa separat faktura.

For Orkelljunga géller att returemballage ska atertas i samband med néstkommande leverans.
Foér Orkelljunga far fraktavgift & 150 SEK uttas vid bestélining med ordervarde understigande 500 SEK.

3.5.15 Prislista - Angelholm A
Leverantdren ska under avtalsperioden kontinuerligt tillhandahalla aktuell prislista for kommunen dar
samtliga nettoprissatta avtalsprodukter samt 6vrigt sortiment inom avtalat omrade finns med.

- Prislista avseende |0k, palsternackor, rotselleri, vitkal och potatis ska skickas en (1) gang per ar i
samband med eventuell prisjustering 1:e januari (1/1).

- Prislista for moroétter ska skickas tre (3) ganger per ar i samband med skifte av sdsong 1:e februari
(1/2), 1:e maj (1/5) och 1:e augusti (1/8).

- Prislista for 6vriga produkter ska skickas fyra (4) ganger per ar i samband med skifte av sasong 1:e
september (1/9), 1:e november (1/11), 1:e mars (1/3) och 1:e juni (1/6).

Elektronisk prislista ska skickas till kommunens e-handelsystem.

3.5.16 Prislista - Orkelljunga A

Leverantdéren ska under avtalsperioden kontinuerligt tillhandahalla aktuell prislista for kommunen dar
samtliga nettoprissatta avtalsprodukter samt évrigt soritment inom avtalat omrade finns med.

Elektronisk prislista innehallande mandagens prisjusteringar ska skickas till kommunen varje mandag i
tillrackligt god tid att verifiering av aviserade prisjusteringar kan géras av kommunen. Prislistan ska vara
kommunen tillhanda senast kl. 14.00 varje mandag.

Prisjusteringen galler fr.o.m tisdagen.

3.5.17 Prislistans format A

Elektronisk prislista, i 6verenskommet format, ska vara kommunen tillhanda senast 14 dagar innan
avtalsstart.

Prislistan ska innehalla avtalade produkter, bade nettoprissatta produkter och rabatterade produkter.

3.5.18 Produktforandringar A

Ingdende produkter i gallande avtal (produktspecifikation) ska till utférande och kvalitet verensstamma
med de specifikationer som kommunen fatt i anbud.

Foérandringar i utférande, material eller sammansattning ska i forvag meddelas kommunen och kan leda
till fornyad provning av avtalets giltighet.

Om produkt ingaende i bifogad produktspecifikation utgar eller andras ska leverantéren leverera av



kommunen godkand likvardig produkt utan merkostnad fér kommunen.

3.5.19 Pris vid utbyte av nettoprissatt produkt A

Vid utbyte av nettoprissatta produkter, dvs sadan produkt som prissatts sarskilt i samband med
upphandlingen, ska den nya produkten prissattas med hdgst samma pris och vara av lagst
samma kvalitet som den utbytta produkten och godkannas av kommunen.

3.5.20 Prissattning av ersattningsprodukt A

Om nettoprissatta produkter tillfalligt behover ersattas av annan produkt ska denna erbjudas till
motsvarande pris som den nettoprissatta produkten och godkannas av kommunen fére leverans.

3.5.21 Rabatt - Orkelljunga A

| anbudet offererad rabattsats galler for samtliga produkter inom respektive produktkategori.

Offererad rabattsats galler under hela avtalsperiod inklusive eventuella férlangningsperioder.

3.5.22 Rabatt - Angelholm A

For 6vriga produkter i leverantérens sortiment som tillhor avtalsomradet och som inte finns med i
prisbilagan ar rabatten (enligt anbud) procent.

3.5.23 Kampanj A

Om leverantoren bedriver kampanjer, dvs under en tidsbegransad period erbjuder marknaden en produkt
till lagre an ordinarie pris, bor dessa priser finnas i aktuell prislistefil for att mojliggéra bestallning till det
lagre priset. Om det inte ar mojligt att hantera kampanjpriset i aktuell prislistefil och priset

pa bestallningsdagen ar lagre ska kommunen automatiskt erhalla lagsta priset.

3.5.24 Prisjustering - Orkelljunga A

Prisjustering sker en gang per vecka, varje tisdag, enligt Arstalistans mandagsprislista. Offererad
rabattsats i procent &r fast under hela avtalstiden inkl. eventuell férldngningsperiod.

Kommunen accepterar annat ursprungsland an det angett i prisbilagan férutsatt att produkten ar
likvardig och prissatt enligt Arstalistan med avtalade rabatten.

Produkter som p.g.a. sdsong inte finns pa noteringslistan ska vid sdsong prissattas med den for

produktgruppen avtalade rabatten. Aven produkter som tillkommer pa Arstalistan under avtalsperioden
omfattas av de offererade rabattsatserna.

Retroaktiva prishdjningar godkanns inte.

Godkand prisjustering bekraftas skriftligen av motpart.

3.5.25 Prisjustering - Angelholm A
Prisjustering for samtliga produkter sker en (1) gang per ar.

Priser for de produkter som har helarspriser ska vara fasta till och med 2018-12-31 och far darefter
justeras infér kommande helar.

Priser for de produkter som har sasongsbaserade priser ska vara fasta for samtliga perioder och far
justeras i samband med att priserna aterkommer till den period som var aktuell vid avtalsstart. For
moroétter ska priserna vara fasta till och med 2018-07-31, eventuell prisjutering ska avse de



nastkommande tre perioderna samtidigt (helar). For 6vriga produkter ska priserna vara fasta till och
med 2018-11-30, eventuell prisjustering ska avse de nastkommande fyra (4) perioderna samtidigt
(helar).

Prisjusteringar ska verifieras med uppkomna kostnadsférandringar. Leverantéren ska, i samband med
avisering om prisjustering, bifoga underlag som styrker att aviserad prisjustering beror pa uppkomna
kostnadférandringar. Avisering om prisjustering med tillhérande underlag ska vara kommunen tillhanda
senast 30 dagar innan prisjusteringsdag.

Om prisjustering ej kan verifieras enligt ovan ar den inte godkand och tidigare pris galler.
Retroaktiva prishdjningar godkanns inte.

Godkand prisjustering bekraftas skriftligen av motpart.

3.5.26 Betalningsvillkor A

Betalning sker 30 dagar efter godkand leverans och godkand mottagen faktura.

Vid férsenad betalning har leverantoren ratt till dréjsmalsranta enligt rantelagen.
Har kommunen krav pa grund av att uppdraget inte ar genomfért pa éverenskommet satt har
kommunen réatt att halla inne s& mycket av betalningen som motsvarar kravet.

3.5.27 Faktura A

Foérutom angivelse av vad fakturan avser ska foéljande anges; uppgifter om féretaget med angivande av
plus-/bankgiro nummer, organisationsnummer, innehav av F-skattebevis samt adress och
telefonnummer.

Fakturan ska vara utformad sa att det Iatt gar att utldsa bestéllarens referenskod och de poster som
fakturan avser.

Kommunen ersatter inte leverantoren for kostnader hos leverantéren som uppstar med anledning av
elektronisk fakturering.

For delomrade 1 och 2 géller:

Faktura ska skickas elektroniskt antingen enligt SFTI-standard eller registreras pa kommunens
leverantorsportal.

For delomrade 3 galler:

Faktura ska skickas elektroniskt enligt SFTI-standard, antingen som fulltextfaktura eller Svefaktura.
For delomrade 4 galler:

Faktura ska skickas elektroniskt enligt SFTI-standard som Svefaktura.

3.5.28 Betalningsmottagare/factoringbolag A

Leverantoren far inte utan skriftligt medgivande av kommunen 6verlata ratten att motta betalning.

3.5.29 Slutfaktura A

Slutavrakning ska ske vid avtalets upphorande. Leverantdren ska inom tre manader efter det att
uppdraget slutférts 6versanda faktura som omfattar aterstaende fordringar avseende uppdraget. Senare
inkomna fakturor betalas e;.

3.6 Garantier och reklamationer A
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3.6.1 Garantier £

Leverantoren garanterar att samtliga varor haller avtalad kvalitetsniva.
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3.6.2 Reklamationsrutiner £

Reklamationsrutiner enligt anbud.

Vid fel som beror pa leverantéren svarar denne fér samtliga kostnader.

3.7 Information, uppfoljning och statistik A

3.7.1 Information A

Parterna ar skyldiga att fortldpande via respektive kontaktperson informera varandra om férhallanden i
sina respektive verksamheter som kan vara av betydelse for motparten.

Informationsskyldigheten innebar bland annat att parterna ska halla varandra underrattade om aktuella
adresser, telefonnummer, e-postadresser samt ev. namnbyten.

For fullgérande av detta avtal behdver kommunen endast forsoka na leverantdren pa den adress,
telefon- och faxnummer samt e-postadress som angivits i detta avtal eller pa de andrade adresser
kommunen fatt del av.

3.7.2 Uppfoljning A

Leverantdren och kommunen ska traffas minst en gang per ar vid ett uppféljningsméte for att se dver
hur samarbetet mellan parterna fungerar. Bland annat ska parterna folja upp utférda tjanster och
tjanster som pagar som annu inte ar avslutade. Leverantoren &r sammankallande.

Leverantoren ska om kommunen sa begar lata kommunen sjalv eller genom utsett ombud utféra
oanmalda kvalitetsrevisioner hos leverantdren under avtalstiden. Leverantdren forbinder sig medverka till
sadana revisioner genom att bland annat lamna ut relevanta handlingar, bereda kommunen tilltrade till
lokaler och stélla personal till forfogande for fragor.

3.7.3 Statistik A

Leverantoren ska pa kommunens begaran lamna skriftliga uppgifter, pa det satt som kommunen
onskar, om vad som kdpts under efterfragad tidsperiod.

Utover totalmangder kopta under viss tidsperiod ska leverantdren aven kunna lamna statistik efter
specifika 6nskemal fran kommunen som exempelvis kan omfatta ekologiska, KRAV och/eller
rattvisemarka inkop. Statistik ska dven kunnas ldmnas som visar den procentuella férdelning i kronor
och kilo mellan konventionella, ekologiska, KRAV-markta och rattvisemarkta produkter.

Leverantoren ska tillhandahalla uppgifterna utan kostnad fér kommunen.

3.8 Sociala och etiska krav A

3.8.1 Sociala och etiska krav A

Produkter som levereras enligt detta kontrakt ska vara framstallda under férhallanden som ar férenliga
med nedanstdende krav:

- ILO:s atta karnkonventioner nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182

- FN:s barnkonvention artikel 32

- det arbetarskydd och den arbetsmiljélagstiftning som galler i tillverkningslandet

- den arbetsratt, inkl. regler om minimildn, och det socialférsakringsskydd som galler i
tillverkningslandet

- FN:s allmanna férklaring om de manskliga rattigheterna (1948)

- den miljéskyddslagstiftning som galler i tillverkningslandet



- FN:s deklaration mot korruption

Leverantoren ar skyldig att paA anmodan fran kommunen redovisa att kraven ovan uppfylls.
Redovisningen ska ske pa det satt och inom den tid som kommunen begar om detta inte ar oskaligt.
Leverantoren ar aven skyldig att mojliggéra for kommunen att sjalv eller genom ombud kontrollera pa
plats att kraven uppfylls. Kommunen deltar i SKL Kommentus Inképscentrals upphandling av
uppféljandekontroller av etiska och sociala krav och revision kan komma att ske inom ramen for detta.

Skulle kommunen, exempelvis genom vad som framkommit vid kontroll utférd av kommunen eller pa
uppdrag av kommunen eller pa annat satt, ha befogad anledning att missténka att kraven inte uppfylls
ar leverantoren skyldig att genom egen utredning visa att den uppfyller dessa krav. Om kraven inte foljs
far kommunen begéra rattelse inom den tid som kommunen bestammer forutsatt att tidsfristen inte ar
oskaligt kort. Sker inte rattelse, eller ar rattelsen bristfallig har kommunen ratt till prisavdrag,
uppsagning eller havning av avtalet. Valet av pafdljd ska vara proportionerligt i forhallande till
kontraktsbrottet.

3.9 Ansvar och avhjilpande A

3.9.1 Ansvar A

Leverantoren garanterar att denne innehar gallande och for branschen sedvanlig(a) férsakring(ar)
avseende all verksamhet och varor som omfattas av detta avtal.

Leverantoren ansvarar for skada pa sak och person samt ekonomisk skada som han, eller annan for
vilken han ansvarar, orsakar genom uppsat, fel eller férsummelse.

Leverantdren ska pa egen bekostnad teckna giltig ansvarsférsakring med betryggande ansvarsbelopp
med hansyn till uppdragets art och omfattning samt andra erforderliga férsakringar. Leverantérens
ansvar for eventuell skada ar inte begransat till forsakringsbeloppet. Forsakring ska galla vid avtalets
ikrafttradande och under hela avtals- och ansvarstiden. Om leverantoren inte har erforderlig forsakring
enligt denna punkt har kommunen ratt att teckna sadan forsakring pa leverantérens bekostnad eller
hava avtalet i dess helhet. P4 begaran av kommunen ska leverantéren lamna bestyrkt kopia av géallande
forsakringsbrev samt bevis pa att férsakringspremier erlagts.

Ansvarsforsakringen ska ha ett forsakringsbelopp om Iagst 10 Mkr per skada och 20 Mkr per ar.

3.9.2 Vite kringtjanster A

Om leverantéren inte uppfyller stallda krav pa kringtjanster exempelvis statistik, e-handel och
elektroniska fakturor inom angiven tid utgar vite med 10 000 SEK per pabdrjad vecka. Dock ska
avgiften i sin helhet inte dverstiga 40 000 SEK.

3.9.3 Vite kompletteringsleverans A

Avlamnas inte kompletteringsleverans senast 08.30 nastkommande dag har kommunen ratt till vite.
Vite utgar med tre (3) ganger vardet av hela den férpackning som innehaller de bristande produkterna.

3.9.4 Skadestand A

Utdver vite ansvarar leverantoren for skada som denne genom bristande fackmannamassighet,
asidosattande av sedvanlig omsorg eller annan vardsléshet fororsakar kommunen eller tredje man vid
genomférande av uppdraget.

Har kommunen havt avtalet har kommunen aven réatt till skadestadnd motsvarande alla kommunens
kostnader for att avveckla avtalet, byte av leverantdr samt for alla merkostnader och 6vrig skada.



Har leverantéren havt avtalet pa grund av att kommunen i vasentligt hanseende brutit mot avtalet har
leverantoren ratt till skadestand for liden skada hogst uppgaende till det negativa kontraktsintresset.
Krav pa skadestand ska ha meddelats kommunen inom ett (1) ar fran att avtalet upphort att galla
annars far leverantoren inte langre gora gallande nagra krav pa skadestand hanforligt till avtalet.

3.9.5 Havning A

Part har ratt att omedelbart hava avtalet om motparten gor sig skyldig till ett vasentligt avtalsbrott eller
inte foljer tillampliga lagar, férordningar och/eller andra bestammelser. Part ager vidare ratt att med
omedelbar verkan hava avrop om den andra parten i vasentligt hanseende brutit mot vad som
overenskommits om visst avrop.

Avtalsbrott av vasentlig betydelse foreligger exempelvis:

- om part vid upprepade tillféllen inte lever upp till férutsattningarna i inganget avtal och inte vidtar
rattelse inom skalig tid efter skriftlig anmodan

- om leverantdren inte uppfyller kraven enligt LOU 13:1-3

- om maximalt vite ar uppnatt

- om leverantoren vid ett flertal tillfallen uppvisat fel och brister oavsett om vite utldsts eller ej

- om det foreligger ett immaterialrattsligt intréng i tredje mans rattighet som inte kan undanréjas pa
tillfredstallande satt och som medfor vasentlig olagenhet fér kommunen

3.10 Force majeure A

3.10.1 Force majeure A

Om fullgérande av parts skyldigheter férhindras pa grund av omstandighet utanfér partens kontroll som
parten skaligen inte kunnat férutse vid avtalets tecknande och vars foljder parten inte heller skéligen
kunde ha undvikit eller dvervunnit, ska detta utgbra befrielsegrund som medfér framflyttning av tidpunkt
for prestation och befrielse fran paféljder.

Som handelser utanfor partens kontroll anses konflikt pa arbetsmarknaden, naturkatastrof, eldsvada,
krig, mobilisering, terroristhandling, oférutsedd militarinkallelse av stor omfattning, rekvisition, beslag,
uppror, upplopp eller andra liknande handelser om handelsen drabbar part eller underleverantor till part
utom och inom Sverige.

Som handelser utanfoér partens kontroll anses inte konflikt pa arbetsmarknaden som beror pa att parten
inte foljer pa arbetsmarknaden gallande eller annars gangse tillampade regler och principer.

For att befrielsegrund enligt denna punkt ska kunna géras géllande ska motpart skriftigen omedelbart
underrattas om att det foreligger omstandigheter som kan foranleda tillampning av bestammelsen. Sa
snart den dberopade omstandigheten upphdrt ska parten skriftligen underratta motparten samt
omedelbart ateruppta fullgérandet av avtalad prestation. | de fall dar prestationen inte langre ar aktuell
ska denna utga.

Om partens underleverantor forhindras fullgora sitt uppdrag pa grund av omstandigheter som har
angetts ar part skyldig att om mojligt anvanda annan underleverantér. | annat fall ager bestammelsen
tillampning aven pa en sadan situation.

Om avtalets fullgérande till vasentlig del férhindras for 1angre tid an trettio (30) dagar pa grund av viss

ovan angiven omstandighet ager part vars atagande inte varit férhindrade, utan ersattningsskyldighet,
skriftligen hava avtalet till att upphéra med omedelbar verkan.

3.11 Omférhandling, uppsigning och dverlatelse A



3.11.1 Andringar och tilligg 4

Under I6pande avtalsperiod ager endera parten ratt att, skriftligen, begara omférhandling av detta avtal
om det under avtalsperioden intraffar omstandigheter vilka vasentligen forandrar endera partens
forutsattningar att uppfylla sina forpliktelser enligt detta avtal. Part ar harvid skyldig att omedelbart
underratta andra parten om sadana befarade och/eller intraffade omstandigheter vilka kan leda till att
omférhandling kan komma att begaras.

Andringar och tillagg till avtalet kan endast ske genom en skriftlig handling undertecknad av behérig
foretradare for bada parter.

3.11.2 Fértida uppsagning A

Vasentligt férandrade férutsattningar for kommunen kan medfora att avtalet sags upp i fortid.
Uppsagningstiden ar om inte annat éverenskommes sex manader.

3.11.3 Overlatelse av avtal A

Avtalet far inte dverlatas pa tredje part utan kommunens skriftliga godkannande.

3.12 Tvist A

3.12.1 Tvist A

Tvist ska i férsta hand avgoras i forhandling mellan parterna, darefter avgoras i svensk domstol med
tilldmpning av svensk ratt.

3.13 Avtalets upphérande A

3.13.1 Avtalets upphorande A

Vid avtalets upphdrande ska leverantéren slutféra pagaende uppdrag. Under slutférande géller detta
avtal i tilldmpliga delar.

Leverantoren ar skyldig att medverka vid ett eventuellt byte av leverantor s& att dvergangen blir sa
smidig som mdgjligt.



4. Tilldelning av kontrakt

4.1 Grund for tilldelning av kontrakt

4.1.1 Pris

Delomrade 1, mordtter (Angelholm):
Kommunen kommer anta det ekonomiskt mest foérdelaktiga anbudet med hansyn tagen till pris.

Kommunen kommer anta anbudet med det lagsta anbudspriset.

Delomrade 2, potatis (Angelholm):
Kommunen kommer anta det ekonomiskt mest foérdelaktiga anbudet med hansyn tagen till pris.

Kommunen kommer anta anbudet med det lagsta anbudspriset.

Delomrade 3, dvrigt sortiment frukt och grénsaker/huvudleverantér (Angelholm):
Kommunen kommer anta det ekonomiskt mest férdelaktiga anbudet med hansyn tagen till pris.

Kommunen kommer anta anbudet med det lagsta anbudspriset.
Delomrade 4, Helsortiment firska gronsaker, frukt och potatis (Orkelljunga):
Kommunen kommer anta det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet med hansyn tagen till pris baserat

pa lAmnad rabatt pa Arstalistan.

Kommunen kommer anta anbudet med det lagsta anbudspriset.

4.1.2 Nar tva eller flera anbud ar lika

Om tva eller flera anbud har samma utvarderingspris kommer kommunen att tillampa lottning.



